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INTRODUCCION

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” reafirma su compromiso institucional con la
prevencion, atencién, seguimiento y sancién del hostigamiento sexual, garantizando un entorno educativo seguro,
respetuoso, libre de violencia, discriminacién y cualquier forma de afectacion a la dignidad de las personas.

El presente reglamento se formula para el periodo institucional 2026-2032, en coherencia con el Proyecto
Educativo Institucional subsanado, la modalidad presencial declarada en el procedimiento de licenciamiento y las
Condiciones Basicas de Calidad aplicables a los Institutos de Educacién Superior.

Este documento regula la actuacion de las instancias institucionales responsables, los canales de denuncia, las
medidas de proteccion, la investigacion interna, la decision institucional, el acompafiamiento integral a la persona
afectada, la confidencialidad, la trazabilidad del caso y las acciones de prevencidn y mejora continua.

Los medios digitales previstos en este reglamento se emplean exclusivamente como canales de comunicacién,
registro, seguimiento, orientacidon o soporte administrativo; no constituyen modalidad educativa distinta a la
presencial declarada por el Instituto.
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TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto del reglamento

Establecer los mecanismos institucionales para prevenir, atender, investigar, hacer seguimiento y sancionar los casos de
hostigamiento sexual que pudieran producirse en el ambito del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”,
garantizando la proteccion de las personas afectadas, el respeto al debido proceso y la actuacién diligente de la institucion.

Articulo 2. Finalidad

El presente reglamento tiene por finalidad asegurar un ambiente educativo seguro, respetuoso e inclusivo, asi como regular
una ruta clara, oportuna y verificable para la atencidon de denuncias de hostigamiento sexual, en cumplimiento de la
normativa nacional vigente y de las exigencias de licenciamiento institucional aplicables.

Articulo 3. Alcance

El reglamento es de aplicacion obligatoria para toda la comunidad educativa y para quienes mantengan vinculo temporal,
permanente, académico, laboral, contractual o de servicio con el Instituto.

a) Estudiantes, postulantes, egresados y usuarios de los servicios institucionales.

b) Personal directivo, jerarquico, docente, administrativo, técnico, de apoyo, seguridad y servicios.

c) Proveedores, practicantes, consultores, visitantes y terceros que participen en actividades institucionales.

d) Actividades académicas, administrativas, de bienestar, EFSRT, eventos, campafias, comunicaciones institucionales y
espacios fisicos o digitales usados como soporte o canal institucional.

Articulo 4. Denominacion institucional

Para efectos de coherencia documental, la denominacién institucional es “San Miguel de Piura”. Cuando corresponda
identificar el tipo de institucion, se utilizard la expresidn “Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”.

Articulo 5. Marco normativo aplicable

a) Constitucion Politica del Pera.

b) Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sanciéon del Hostigamiento Sexual.

c) Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 27942, y sus modificatorias.

d) Resolucién Ministerial N° 067-2024-MINEDU, que aprueba disposiciones para la prevencion, atencidn, seguimiento y
sancién del hostigamiento sexual en CETPRO, Institutos y Escuelas de Educacidn Superior Tecnoldgica, Pedagdgica y
Artistica, publicos y privados.

e) LeyN°30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes, y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU y modificatorias.

f)  Resolucidn Viceministerial N° 103-2022-MINEDU, Documento Normativo de Condiciones Basicas de Calidad para
Institutos de Educacién Superior y Escuelas de Educacién Superior Tecnoldgica.

g) Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, y su Reglamento.

h) Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Institucional, Manual de Procesos Académicos, Manual de Perfiles de
Puestos y demas instrumentos internos aprobados por el Instituto.
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TITULO II. PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 6. Principios aplicables

La prevencidn, atencion, investigacion, seguimiento y sancion de los casos de hostigamiento sexual se rigen por los
siguientes principios:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

g)
h)

Dignidad humana: reconocimiento del valor inherente de toda persona y rechazo de cualquier acto que afecte su
integridad.

lgualdad y no discriminacidn: trato equitativo a todas las personas, sin distincién de sexo, género, edad, origen,
condicion social, discapacidad u otra condicion.

Debida diligencia: actuacion inmediata, seria, eficaz y documentada frente a toda denuncia o indicio de hostigamiento
sexual.

Confidencialidad: reserva de la identidad de las partes y de la informacidn sensible del caso.

No revictimizacion: prohibicién de exponer a la persona afectada a interrogatorios, comentarios, confrontaciones o
actuaciones innecesarias que puedan agravar su situacion.

Presuncion de inocencia: respeto de los derechos de la persona denunciada hasta la emision de una decisién
institucional debidamente sustentada.

Debido procedimiento: garantia de defensa, contradiccion, motivacién de decisiones, imparcialidad y razonabilidad.
Enfoque de género: consideracion de relaciones de poder, estereotipos y desigualdades que pueden incidir en el
hostigamiento sexual.

Interculturalidad e inclusion: respeto de la diversidad cultural, linglistica, social y personal de la comunidad educativa.
Proteccidn integral: adopcidn de medidas oportunas para salvaguardar la integridad fisica, psicoldgica, académica o
laboral de la persona afectada.

TITULO lIl. INSTANCIAS RESPONSABLES Y FUNCIONES

Articulo 7. Direccion General

La Direccidn General es la maxima instancia responsable de garantizar la implementacién del presente reglamento,
disponer las medidas institucionales necesarias, emitir las decisiones correspondientes y supervisar el cumplimiento de la
ruta de atencion.

Articulo 8. Unidad de Bienestar y Empleabilidad

a)
b)
c)
d)
e)

Recibir o canalizar denuncias y brindar el primer nivel de atencidn.

Informar a la persona afectada sobre sus derechos, medidas de proteccion y ruta institucional.
Coordinar con el servicio psicopedagdgico u orientacién institucional la atencion inicial.
Acompaiiar a la persona afectada durante el procedimiento y realizar seguimiento posterior.
Consolidar registros andnimos para fines de monitoreo institucional.

Articulo 9. Servicio Psicopedagagico (Orientacién)

a)
b)
c)
d)

Brindar contencidn inicial, orientacién y acompafiamiento emocional, respetando la confidencialidad.
Identificar necesidades de proteccién, apoyo académico o derivacidn externa.

Emitir informes de atencidn o seguimiento cuando corresponda, sin exponer informacién innecesaria.
Participar en acciones de prevencion, sensibilizacion y capacitacion.
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Articulo 10. Comité frente al Hostigamiento Sexual

El Comité de Intervencion es la instancia responsable de conducir la investigacion interna, evaluar los hechos, recopilar
evidencias, emitir un informe técnico y formular recomendaciones a la Direccidén General, asegurando imparcialidad,
confidencialidad, celeridad y respeto al debido procedimiento.

Articulo 11. Secretaria Académica o drea responsable de registro

La Secretaria Académica, o el area que haga sus veces, brinda soporte documentario para el registro, archivo, notificacidon y
custodia de expedientes, sin acceder a informacidn sensible que no sea estrictamente necesaria.

Articulo 12. Articulacion institucional

Las instancias responsables actian de manera coordinada, bajo conduccién de la Direccién General, sin duplicar funciones
ni generar barreras para la atenciéon inmediata. La ruta institucional debe quedar documentada mediante actas, registros,
informes, comunicaciones y evidencias verificables.

TITULO IV. PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE DENUNCIAS

Articulo 13. Canales de denuncia

La denuncia puede ser presentada por la persona afectada, un tercero, personal institucional o de oficio cuando la
institucién tome conocimiento de hechos que podrian constituir hostigamiento sexual. Los canales habilitados son:

a) Mesa de partes o recepcion institucional.

b) Unidad de Bienestar y Empleabilidad.

c) Direccion General.

d) Correo electrénico o formulario institucional habilitado para denuncias.

e) Comunicacidn verbal, que debera ser registrada en acta o formato institucional.

Articulo 14. Registro de la denuncia

Toda denuncia serd registrada dentro de las veinticuatro (24) horas de recibida. El registro debera consignar fecha, canal de
recepcion, identificacion de la persona denunciante cuando corresponda, hechos comunicados, personas involucradas,
medios de prueba disponibles y medidas inmediatas adoptadas. El registro debera preservar la confidencialidad de la
informacion.

Articulo 15. Atencion inicial y medidas inmediatas

Recibida la denuncia, la Unidad de Bienestar y Empleabilidad coordinara atencién inicial y evaluara la necesidad de medidas
de proteccién. Las medidas urgentes deben adoptarse dentro de las primeras veinticuatro (24) a cuarenta y ocho (48)
horas, segun la situacién y nivel de riesgo.
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Articulo 16. Activacion del Comité Frente al Hostigamiento Sexual

La Direccion General o la instancia responsable activara el Comité de Intervencién cuando los hechos denunciados puedan
constituir hostigamiento sexual o cuando se requiera investigaciéon interna. La activacion se documentard mediante
comunicacion o acta interna.

Articulo 17. Investigacidn interna

El Comité de Intervencidn realizara la investigacion interna en un plazo maximo de diez (10) dias habiles, salvo caso
complejo debidamente justificado. La investigacién podra comprender:

e Entrevista a la persona denunciante, evitando actos de revictimizacion.

e Descargos de la persona denunciada.

e  Entrevistas a testigos, de ser necesario.

e  Revisidon de documentos, comunicaciones, registros, reportes u otros medios de verificacion pertinentes.
e  Evaluacion de medidas de proteccién y necesidad de ajustes.

Articulo 18. Informe técnico

Culminada la investigacién, el Comité de Intervencion emitird un informe técnico que contendra antecedentes, actuaciones
realizadas, analisis de hechos, valoracion de medios de verificacion, conclusiones y recomendaciones. El informe sera
remitido a la Direccién General con cardcter reservado.

Articulo 19. Decision institucional

La Direccidn General evaluara el informe técnico y emitira decisidn institucional debidamente motivada en un plazo maximo
de cinco (5) dias habiles. La decisién podra disponer archivo, medidas correctivas, sanciones, medidas complementarias,
derivacién a autoridades competentes o acciones de mejora institucional.

Articulo 20. Comunicacion de la decision

La decision serd comunicada a las partes involucradas por medio reservado, garantizando confidencialidad, derecho de
defensa y orientacion sobre los recursos o mecanismos internos que correspondan.

Articulo 21. Derivacidn a autoridades competentes

Cuando de los hechos se adviertan indicios de delito, afectacion grave de derechos o necesidad de intervencién externa, la
Direccion General dispondra la orientacién y/o derivacion a las autoridades competentes, sin perjuicio de las acciones
internas que correspondan.

Articulo 22. Cierre y archivo del caso

El caso se considerara cerrado cuando se haya emitido la decision institucional, ejecutado las medidas dispuestas, registrado
la trazabilidad del procedimiento y definido el seguimiento correspondiente. El expediente serd archivado de manera
reservada, fisica o digitalmente, con acceso restringido.
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TiTULO V. MEDIDAS DE PROTECCION

Articulo 23. Finalidad

Las medidas de proteccidn tienen por finalidad salvaguardar la integridad fisica, psicolédgica, académica, laboral y social de la
persona afectada, prevenir represalias, evitar contacto innecesario entre las partes y garantizar la continuidad de sus
actividades en condiciones seguras.

Articulo 24. Medidas aplicables

a) Separaciodn fisica, académica, funcional o de horarios entre la persona afectaday la persona denunciada.

b) Restriccion de comunicacion directa o indirecta durante el procedimiento.

c) Reasignacién temporal de aula, grupo, horario, funciones o espacios, priorizando que la medida no perjudique a la
persona afectada.

d) Acompafiamiento psicoldgico, psicopedagdgico u orientacion institucional.

e) Reprogramacion de actividades académicas, evaluaciones o responsabilidades cuando resulte necesario.

f) Medidas de seguridad en actividades institucionales, EFSRT, eventos o desplazamientos vinculados al Instituto.

g) Otras medidas razonables, proporcionales y adecuadas al caso.

Articulo 25. Naturaleza de las medidas

Las medidas de proteccion no constituyen sancion ni adelanto de responsabilidad. Son acciones cautelares destinadas a
preservar derechos, prevenir riesgos y asegurar el desarrollo adecuado del procedimiento.

TITULO VI. SANCIONES Y MEDIDAS COMPLEMENTARIAS

Articulo 26. Criterios para la determinacion de sanciones

Las sanciones se determinan considerando la gravedad de los hechos, afectacién generada, reincidencia, posicion de
autoridad o poder, circunstancias del caso, medios de verificacidn y el marco normativo interno aplicable.

Articulo 27. Sanciones aplicables a estudiantes

a) Amonestacion escrita.

b) Suspension temporal de actividades académicas, segun el Reglamento Institucional.

c) Restriccion para representar al Instituto en actividades internas o externas.

d) Separacién temporal o definitiva, cuando corresponda por la gravedad del caso y conforme al debido procedimiento.

Articulo 28. Sanciones aplicables al personal docente, administrativo o de apoyo

a) Amonestacion escrita.

b) Suspension temporal, cuando corresponda y conforme al régimen laboral aplicable.

c) Resolucién del vinculo contractual o laboral por falta grave, cuando corresponda.

d) Comunicacidn o derivacion a autoridades competentes cuando existan indicios de responsabilidad administrativa, civil
o penal.
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Articulo 29. Medidas frente a terceros

Cuando el presunto responsable sea proveedor, visitante, contratista o tercero, el Instituto podra restringir su ingreso,
suspender actividades, comunicar el hecho a la entidad correspondiente, resolver el vinculo contractual o adoptar medidas
gue garanticen la proteccion de la comunidad educativa.

Articulo 30. Medidas complementarias

a) Capacitacion obligatoria en prevencidn del hostigamiento sexual y convivencia respetuosa.

b) Disculpas institucionales o medidas restaurativas, cuando no impliquen revictimizacion y sean aceptadas por la persona
afectada.

c) Acciones de mejora del clima institucional y prevencidn de riesgos.

d) Supervisidn posterior del cumplimiento de las medidas dispuestas.

TITULO VII. ACOMPANAMIENTO INTEGRAL A LA PERSONA AFECTADA

Articulo 31. Acompanamiento psicologico y psicopedagogico

El Instituto brindard orientacidn y acompanamiento psicolédgico o psicopedagdgico inicial, con enfoque de derechos, género,
confidencialidad y no revictimizacién. Cuando se requiera atencion especializada, se orientara a la persona afectada sobre
los servicios externos disponibles.

Articulo 32. Orientacion sobre derechos y rutas externas

La persona afectada recibira informacién clara sobre sus derechos, la ruta institucional, las medidas de proteccion, la
posibilidad de acudir a autoridades externas y los mecanismos de apoyo disponibles.

Articulo 33. Seguimiento académico o laboral

La Unidad de Bienestar y Empleabilidad, en coordinacién con la Unidad Académica o el drea administrativa correspondiente,
realizard seguimiento para evitar afectaciones académicas o laborales derivadas del hecho denunciado o del procedimiento.

Articulo 34. Proteccidn contra represalias

Se prohiben las represalias, intimidaciones, amenazas, actos de hostilidad, discriminacién o trato desfavorable contra la
persona denunciante, testigos o quienes colaboren con el procedimiento. Cualquier represalia sera evaluada como falta
independiente.

TITULO VIII. PREVENCION, DIFUSION Y CAPACITACION

Articulo 35. Acciones de prevencion

El Instituto implementara acciones permanentes de prevencidn del hostigamiento sexual, orientadas a fortalecer una
cultura de respeto, igualdad, integridad y convivencia segura.
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Articulo 36. Estrategias de difusion

a) Publicacién del reglamento en el portal institucional y espacios informativos visibles.

b) Difusidn durante procesos de induccion a estudiantes, docentes y personal administrativo.

c) Campanas de sensibilizacién, charlas, talleres y materiales informativos.

d) Comunicacion de canales de denuncia, responsables institucionales y medidas de proteccion.

Articulo 37. Capacitacién

La Unidad de Bienestar y Empleabilidad, con apoyo de la Direccion General y las areas pertinentes, programara capacitaciones
anuales sobre prevencién del hostigamiento sexual, enfoque de género, convivencia respetuosa, ruta de denuncia,
confidencialidad y no revictimizacion.

TITULO IX. SISTEMA DE REGISTRO Y TRAZABILIDAD

Articulo 38. Sistema de registro y trazabilidad

El Instituto implementara un sistema fisico de registro, seguimiento y reporte de casos de hostigamiento sexual. Este
sistema serd administrado con acceso restringido y permitird conservar la trazabilidad de las actuaciones realizadas.

Articulo 39. Finalidad del sistema

a) Registrar denuncias y actuaciones del procedimiento de manera cronoldgica.

b) Controlar plazos y responsables institucionales.

c) Registrar medidas de proteccion, atencién, investigacion, decision y seguimiento.

d) Generar reportes estadisticos anonimos para prevencion y mejora continua.

e) Custodiar informacidn bajo criterios de confidencialidad y proteccion de datos personales.

Articulo 40. Confidencialidad y proteccion de datos

La informacion vinculada a los casos de hostigamiento sexual es confidencial. El tratamiento de datos personales debera
realizarse conforme a la Ley N° 29733 y a las normas internas de seguridad de la informacién, evitando la exposicion
innecesaria de las personas involucradas.

TITULO X. MONITOREO, REPORTE Y MEJORA CONTINUA

Articulo 41. Monitoreo

La Direccién General, con apoyo de la Unidad de Bienestar y Empleabilidad y el Comité de Intervencidn, realizara seguimiento
semestral y anual de la implementacion del presente reglamento, incluyendo acciones de prevencidn, denuncias atendidas,
medidas adoptadas, capacitaciones y oportunidades de mejora.
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Articulo 42. Reportes institucionales

Los reportes institucionales sobre casos o acciones de prevencion se elaboraran de forma andnima y estadistica, sin revelar
la identidad de las partes. Dichos reportes serviran para sustentar acciones de mejora, evidencias de cumplimiento y
mecanismos de licenciamiento o supervision.

Articulo 43. Mejora continua

Los resultados del monitoreo seran utilizados para actualizar protocolos, fortalecer capacitaciones, mejorar la ruta de
atencidn, corregir brechas institucionales y asegurar el cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad.

TITULO XI. DISPOSICIONES FINALES

Primera. Vigencia

El presente Reglamento entra en vigencia a partir de su aprobacién mediante acto resolutivo de la Direcciéon General y sera
aplicable durante el periodo institucional 2026-2032, sin perjuicio de su actualizacion anual o cuando se emitan
modificaciones normativas relevantes.

Segunda. Alineamiento documental

El Reglamento se articula con el Proyecto Educativo Institucional 2026-2032, el Reglamento Institucional, el Manual de
Procesos Académicos, el Manual de Perfiles de Puestos, el Plan Anual de Trabajo y los documentos vinculados a bienestar,
seguridad, empleabilidad y mejora continua.

Tercera. Interpretacion favorable a la proteccion de derechos

Ante duda sobre la aplicacién de una disposicidn, deberd adoptarse la interpretacion que garantice mayor proteccion de la
dignidad, integridad, igualdad, confidencialidad, debido procedimiento y no revictimizacién.

Cuarta. Actualizacion

La Direccion General dispondra la revisidn y actualizacion del presente Reglamento cuando se produzcan cambios
normativos, recomendaciones de supervision, resultados de monitoreo o necesidades institucionales debidamente
identificadas.

ANEXOS

Anexo 1. Ruta institucional de atencion

Accion principal Responsable Evidencia

1. Recepcidén Recepcidn de denuncia por Unidad de Bienestar y Registro o acta de denuncia
canal presencial, escrito o Empleabilidad, Direccion o
digital. instancia receptora
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2. Registro

Registro reservado del caso
dentro de 24 horas.

Unidad de Bienestar y
Empleabilidad, Secretaria
responsable

Ficha de registro

3. Proteccién

Evaluacion y adopcién de
medidas de proteccion.

Direccion General / Unidad de
Bienestar y Empleabilidad

Acta o comunicacién de
medidas

4. Investigacion

Actuaciones de investigacion
interna.

Comité de Intervencion

Actas, entrevistas, evidencias

5. Informe

Emision de informe técnico.

Comité de Intervencion

Informe reservado

6. Decision

Resolucion o decision
institucional motivada.

Direccion General

Acto o comunicacion formal

7. Seguimiento

Acompaifamientoy
verificacion de cumplimiento.

Unidad de Bienestar y
Empleabilidad / Psicopedagigo

Reporte de seguimiento

(orientacion).

Anexo 2. Matriz de Responsabilidades

Instancia Responsabilidad principal

Direccion General Conducir la implementacion del reglamento, emitir decisiones,
disponer medidas y supervisar la ruta de atencion.

Recibir denuncias, brindar orientacion inicial, coordinar medidas
de proteccidn y realizar seguimiento.

Unidad de Bienestar y Empleabilidad

Brindar contencidn inicial, orientaciéon y acompafamiento con
enfoque de derechos y no revictimizacion.

Servicio Psicopedagogico (Orientacidn)

Comité de Intervencion Investigar, valorar evidencias, emitir informe técnico y

recomendar medidas.

Apoyar medidas académicas para proteger continuidad formativa
y evitar afectaciones.

Unidad Académica

Unidad de Administracidn Apoyar medidas laborales, logisticas, de seguridad y control de

acceso cuando corresponda.

Anexo 3. Checklist de evidencias para MINEDU

N.° Evidencia verificable ‘ Responsable
1 Reglamento aprobado mediante acto resolutivo. Direccién General
2 Ruta de denuncia publicada y comunicada a la comunidad educativa. Bienestar y Empleabilidad
3 Registro reservado fisico o digital de denuncias y seguimiento. Bienestar y Empleabilidad
4 Actas de capacitacidn anual sobre prevencion del hostigamiento sexual. Bienestar y Empleabilidad / Direccion
General
5 Materiales de difusién: afiches, comunicados, portal institucional o Bienestar y Empleabilidad
induccion.
6 Conformacion del Comité de Intervencion y funciones asignadas. Direccion General
7 Formatos de denuncia, medidas de proteccidn, informe técnico y cierre. Comité de Intervencion
8 Reportes semestrales o anuales anonimizados de monitoreo. Bienestar y Empleabilidad
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