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PRESENTACION

El presente Reglamento Interno tiene como propdsito normar el funcionamiento académico, organico,
administrativo y de convivencia del Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”, promovido
por la Asociacidn Civil Educativa San Miguel de Piura. Esta normativa institucional se enmarca en lo dispuesto
porlaLey N.230512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes,
su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.2 010-2017-MINEDU, los Lineamientos Académicos
Generales y la Norma Técnica de Condiciones Bdsicas de Calidad aplicable al licenciamiento institucional.

Este documento establece las bases juridicas y operativas para la gestion institucional, la administracion de
recursos, el ejercicio de la autonomia académica, administrativa, econdmica y de gobierno, asi como la
articulacién entre la entidad promotora y la conduccidn institucional del Instituto. Asimismo, refuerza el
compromiso institucional con el cumplimiento verificable de las Condiciones Bdsicas de Calidad (CBC)
requeridas por el Ministerio de Educacidn para el licenciamiento institucional.

Con este Reglamento Interno, el Instituto orienta su actuacion al servicio de la educacién superior técnica,
asegurando la formacidn integral de los estudiantes, la transparencia en la gestion, la proteccidon de derechos
de la comunidad educativa y la mejora continua en la prestaciéon del servicio educativo.
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INTRODUCCION

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”, es una institucion de educacidn superior
privada, promovida por la Asociacidn Civil Educativa San Miguel de Piura, orientada a brindar una formacién
profesional técnica pertinente, inclusiva y de calidad, en beneficio del desarrollo educativo, social y productivo
de la region Piura.

En cumplimiento del marco normativo vigente y como parte del proceso de licenciamiento institucional, este
Reglamento Interno establece las disposiciones que rigen la estructura organizativa del Instituto, sus drganos
de direccion y gestidn, sus procesos académicos y administrativos generales, la convivencia institucional y la
administracién de sus recursos.

El reglamento reconoce a la Asociacidn Civil Educativa San Miguel de Piura como entidad promotora del
Instituto, responsable de coadyuvar a la sostenibilidad econdmica, infraestructura, equipamiento, designacion
de autoridades y supervisidn institucional, sin sustituir las competencias académicas y administrativas propias
del Instituto. Ademas, fija los principios de transparencia, participacion, legalidad, calidad educativa y
responsabilidad social que orientan la actuacidn institucional.

Este instrumento es de observancia obligatoria para todos los integrantes de la comunidad educativa del
Instituto, asi como para la entidad promotora en lo que corresponda a sus responsabilidades de sostenimiento,
supervisién y apoyo al cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad.

MISION

Formar profesionales técnicos competentes, éticos e innovadores, con sentido de responsabilidad social y
capacidad para responder a las necesidades del sector productivo y del desarrollo sostenible de la regidn Piura,
mediante una propuesta formativa basada en competencias, calidad académica, empleabilidad y mejora
continua.

VISION

Al 2032, ser un Instituto de Educacion Superior Privado reconocido en la regién Piura por su calidad académica,
pertinencia de sus programas de estudio, articulacion con el sector productivo, fortalecimiento de Ia
empleabilidad y contribucién al desarrollo territorial sostenible.

PRINCIPIOS DE LA EDUCACION

Los principios que rigen el accionar institucional se sustentan en la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, y
en la normativa aplicable a los Institutos de Educacion Superior: calidad, equidad, inclusidn, ética, democracia,
interculturalidad, conciencia ambiental, creatividad e innovacion.

VALORES INSTITUCIONALES

Los valores institucionales que orientan la convivencia, la gestidn y la formacién integral en el Instituto de
Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura” son los siguientes:
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Valor institucional Concepto institucional

Actuacion atica, honesta y transparente en |2

Integridad TR 4 /2 R 2
gestion institucional, academica y administrativa.
Comoromi Identificacion activa con la mision, vision y
omp - objetivos institucionales.
Busqueda anente de mejora en la formacion
Calidad A pe ’ ’

gestion, servicios y resultados institucionales,
Incorporacion de metodologias, herramientas
Innovacion tecnologicas y soluciones creativas para mejorar el
aprendizaje y la gestion.

Trabajo articulado entre directivos, docentes,
Colaboracion estudiantes, personal administrativo, egresados y
sliados estratégicos.

Atencion responsable, oportuna y respetucsa 3
Vocacion de servicio astudiantes y miembros de Iz comunidad
educstiva.

TITULO|

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Naturaleza Juridica

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” es una instituciéon de educacion superior
privada, promovida por la Asociacion Civil Educativa San Miguel de Piura, que brinda el servicio educativo de
nivel profesional técnico conforme a la Ley N.2 30512, su Reglamento, los Lineamientos Académicos Generales
y las normas aplicables al licenciamiento institucional.

Articulo 2. Finalidad institucional

El Instituto tiene como finalidad garantizar el acceso a una formacidn profesional técnica de calidad, pertinente
e inclusiva, promoviendo la innovacién pedagdgica, el desarrollo de competencias, la empleabilidad y la
articulacién con el sector productivo.

Articulo 3. Domicilio institucional

El Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”, tiene como domicilio institucional el ubicado
en Seccién A Jr Callao Num 259-263 y Jr Libertad 607, distrito, provincia y departamento de Piura,
correspondiente al local declarado para la prestacion del servicio educativo presencial. La entidad promotora
es la Asociacion Civil Educativa San Miguel de Piura, conforme a la documentacién institucional
correspondiente.

Articulo 4. Base legal

El presente Reglamento Interno se sustenta, entre otras, en las siguientes normas:

a) Constitucidn Politica del Peru.

b) Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

c) Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes.

d) Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

e) Decreto Supremo N°011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044,
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f) Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30512.
g) Decreto Supremo N° 011-2019-MINEDU, que modifica el Reglamento de la Ley N° 30512.

h) Decreto Supremo N° 016-2021-MINEDU, que modifica el Reglamento de la Ley N° 30512 y adecua sus
disposiciones a las medidas de fortalecimiento del licenciamiento y continuidad del servicio educativo en los
Institutos y Escuelas de Educacion Superior.

i) Resolucion Viceministerial N° 049-2022-MINEDU, que actualiza los Lineamientos Académicos Generales para
los Institutos de Educacién Superior y las Escuelas de Educacién Superior Tecnoldgica.

j) Resolucién Viceministerial N° 103-2022-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica de Condiciones Basicas de
Calidad para el procedimiento de licenciamiento de los Institutos de Educacién Superior y las Escuelas de
Educacidn Superior Tecnoldgica.

k) Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.
I) Ley N° 27942, Ley de Prevencidon y Sancion del Hostigamiento Sexual, su Reglamento y normas
complementarias aplicables al servicio educativo.

m) Resolucién Ministerial N° 067-2024-MINEDU, que aprueba disposiciones para la prevencién, atencion,
seguimiento y sancion del hostigamiento sexual en Centros de Educacion Técnico-Productiva e Institutos y
Escuelas de Educacién Superior.

n) Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su Reglamento y normas complementarias.

o) Decreto Supremo N° 015-2004-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento Nacional de Edificaciones, y sus
modificatorias.

Articulo 5. Difusion

El presente reglamento interno estara a disposicidn de los estudiantes, personal académico y administrativo,
asi como el publico en general, quienes podran acceder a través del portal institucional en el menu
Transparencia, el cual puede acceder con el siguiente link: https://institutosanmiguelpiura.edu.pe/home/.

Articulo 6. Objeto del Reglamento

El presente Reglamento Interno tiene por objeto regular la estructura organizativa, el funcionamiento, las
competencias, derechos, obligaciones, régimen académico general, convivencia, disciplina, bienestar,
seguridad y demas aspectos institucionales del Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”.
Asimismo, define los principios, procedimientos generales y responsabilidades que garantizan el cumplimiento
de su misidén institucional, la calidad del servicio educativo y la sostenibilidad del proyecto formativo.

Articulo 7. Fines del Instituto

Son fines del Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”:

a) Brindar, organizar y gestionar el servicio de educacién superior técnica, priorizando
la excelencia académica, la innovacién y la pertinencia formativa.

b) Contribuir al desarrollo humano, social y econémico de la region Piura mediante la formacion
de profesionales técnicos competentes, éticos y emprendedores.

c¢) Fomentar una cultura de mejora continua, aseguramiento de la calidad y cumplimiento de
las Condiciones Basicas de Calidad establecidas por el MINEDU.

d) Garantizar la sostenibilidad institucional mediante una gestidn educativa eficiente,
transparente y orientada a resultados.

Articulo 8. Objetivos del Reglamento Interno

Los objetivos del presente Reglamento Interno son:

a) Establecer las normas que regulan el régimen interno del Instituto, sus drganos de
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gobierno y sus procesos institucionales.
b) Definir los mecanismos de toma de decisiones, supervisidn, control y evaluacién de las

actividades instituciones, desarrolladas con el instituto en articulacién con la entidad promotora cuando
corresponda.

c) Garantizar una adecuada articulacion entre la entidad promotora y la gestidon académica, administrativa y
operativa del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”.

d) Promover una cultura institucional basada en los principios de legalidad, transparencia,

participacién, equidad y calidad educativa.
Articulo 9. Alcance del Reglamento

Este Reglamento es de aplicacién obligatoria para toda la comunidad educativa del Instituto de Educacién
Superior Privado “San Miguel de Piura”: estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo, egresados
y demads personas vinculadas a la prestacién del servicio educativo, asi como para la entidad promotora en
aquello que corresponda a sus responsabilidades de sostenimiento, supervisién y apoyo institucional.

TITULO I

LICENCIAMIENTO DEL INSTITUTO

Articulo 10. Licenciamiento

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”, con el respaldo de la Asociacién Civil
Educativa San Miguel de Piura en su calidad de entidad promotora, asume la responsabilidad de formular,
presentar, implementar y sostener el proceso de licenciamiento institucional ante el Ministerio de Educacion,
conforme a lo dispuesto por la Ley N.2 30512, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.2 010-2017-
MINEDU, la RVM N.2 103-2022-MINEDU y demas normas aplicables. Para tal efecto, se compromete a:

a) Garantizar el cumplimiento integro y verificable de las Condiciones Bdasicas de Calidad (CBC)
exigidas por el MINEDU para brindar el servicio educativo técnico superior.

b) Asegurar los recursos humanos, materiales, econémicos, académicos y de infraestructura
necesarios para el funcionamiento del Instituto, con criterios de sostenibilidad y mejora continua.

c) Designar un equipo técnico responsable del disefio, elaboracién y presentacion del
expediente técnico de licenciamiento, y de atender los requerimientos formulados por la Direccién
General de Educacién Técnico-Productiva y Superior Tecnoldgica y Artistica (DIGESUTPA).

d) Supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestidn institucional aprobados tales como el PEl,
Plan Anual de Trabajo (PAT), Reglamento Interno (Rl), Manual de Perfil de Puestos (MPP), Plan de
Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT), Plan de Seguridad y Vigilancia, Plan
de Mantenimiento y demas documentos vinculados al expediente de Licenciamiento Institucional.

e) Velar por la continuidad y calidad del servicio educativo desde su autorizacién, asegurando
la implementacidn progresiva de indicadores de desempefio, metas multianuales e instrumentos de
monitoreo.
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TITULO 11l
DE LA AUTONOMIA INSTITUCIONAL Y ARTICULACION CON INSTITUCIONES DE EDUCACION

SUPERIOR Y EDUCACION BASICA

Articulo 11. De la autonomia institucional

El Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”, promovido por la Asociacion Civil Educativa
San Miguel de Piura, goza de autonomia académica, administrativa, econdmica y de gobierno, conforme a lo
establecido en el articulo 6 de la Ley N.2 30512.

La autonomia institucional se manifiesta en:

a) Autonomiaacadémica, para definir su propuesta pedagdgica, aprobar sus programas de estudio, organizar
el curriculo, establecer criterios de evaluacidn, promover la formacidn docente y definir perfiles de egreso,
en concordancia con la normativa del MINEDU.

b) Autonomia administrativa, para organizar su estructura funcional, aprobar sus instrumentos internos de
gestidn, asignar responsabilidades y regular el funcionamiento institucional.

c¢) Autonomia econdmica y financiera, para planificar, administrar y ejecutar sus recursos en funcién de sus
fines educativos, garantizando sostenibilidad, transparencia y rendicion de cuentas.

d) Autonomia de gobierno, para adoptar decisiones institucionales orientadas al cumplimiento de su misidn,
la mejora continua y las Condiciones Basicas de Calidad, sin perjuicio de las atribuciones que correspondan
a la entidad promotora conforme a su estatuto y normativa aplicable.

Articulo 12. De la articulaciéon con instituciones de educacion superior y educacién basica

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel” de Piura, con apoyo de su entidad promotora,
promueve la articulacién con otras instituciones del sistema educativo nacional, tanto del nivel basico como
superior, a fin de fortalecer la continuidad educativa, la movilidad académica y la integracién de trayectorias
formativas. Dicha articulacidon se expresa a través de:

a) Convenios con instituciones de educacién bdsica para el desarrollo de estrategias de orientacién vocacional,
difusién de la oferta formativa técnica y fortalecimiento de competencias que favorezcan la continuidad
educativa hacia la educacién superior tecnolégica

b) Alianzas con instituciones de educacion superior tecnolégicas, universitarias o pedagogicas

para la homologacidon de competencias, continuidad de estudios, formacién dual, formacién docente y
movilidad estudiantil.

c) Participacion en redes educativas regionales o nacionales que promuevan la innovacion
pedagdgica, el fortalecimiento institucional y el aseguramiento de la calidad.

d) Colaboracién interinstitucional en proyectos educativos, investigacion aplicada, educacion
ambiental, responsabilidad social y desarrollo comunitario.

e) Estas acciones contribuyen a consolidar un modelo educativo integral, pertinente y

articulado, promoviendo el acceso, permanencia y éxito de los estudiantes en su formacion profesional y
ciudadana.
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TITULO IV

DESARROLLO EDUCATIVO

Articulo 13. Desarrollo procedimental de los procesos del régimen académico

Los procesos de régimen académico regulados de manera general en el presente Reglamento Interno, tales
como admision, matricula, ratificacion de matricula, traslados, convalidaciéon, reserva de matricula, licencia,
reincorporacion, evaluacion, certificacion, grados, titulos, duplicados, Experiencias Formativas en Situaciones
Reales de Trabajo —EFSRT—, seguimiento al egresado y demds procedimientos académicos vinculados a la
trayectoria formativa del estudiante, seran desarrollados de manera detallada en el Manual de Procesos
Académicos correspondiente.

El Manual de Procesos Académicos precisa etapas, requisitos, responsables, plazos, formatos, registros, flujos
de atencién y evidencias verificables de cada proceso académico, conforme a las disposiciones técnicas
establecidas en el Documento Normativo de Condiciones Bdsicas de Calidad aplicable al procedimiento de
licenciamiento de los Institutos de Educacién Superior.

CAPITULO |
PROCESO DE ADMISION

Articulo 14. Finalidad del proceso de admisién

El proceso de admision tiene como finalidad garantizar el acceso meritocratico, transparente, inclusivo y
equitativo de postulantes a los programas de estudio del Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel
de Piura”, asegurando que cumplan con los requisitos académicos y administrativos establecidos por la
normativa vigente.

Articulo 15. Responsabilidad institucional

La planificacion, ejecucidn y supervisién del proceso de admisidon estd a cargo de la Direccién General del
Instituto, en coordinacidn con la Unidad Académica, respetando los principios de igualdad de oportunidades,
no discriminacién y orientacién al mérito. El proceso deberd observar lo dispuesto por el MINEDU y sus normas
complementarias, y se desarrollara conforme a los lineamientos aprobados en el Reglamento de Admisién del
Instituto.

Articulo 16. Requisitos de postulacion

Para postular a un programa de estudios del Instituto, el postulante debera:

a) Haber culminado la Educacién Bésica Regular, Alternativa o Especial, debidamente
acreditada con certificado oficial.

b) Presentar los documentos requeridos en el cronograma de admisién: solicitud de inscripcion,

c) copia del DNI, certificado de estudios, ficha de datos personales y demas exigencias establecidas en las
bases del proceso.

d) Cumplir con los procedimientos y evaluaciones establecidos en el cronograma aprobado por
el Instituto.

Articulo 17. Modalidades de admision
El Instituto podra establecer las siguientes modalidades de admisién, conforme a la normativa del MINEDU:

a) Ordinaria: Para egresados de la educacion bésica en general.
b) Extraordinaria: Para personas con discapacidad, deportistas calificados, egresados de centros
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de formacién profesional, trabajadores con experiencia laboral relevante, traslado externo, entre otros
casos especificos.

c) Convenios: En el marco de programas de articulacién con la educacidn basica o superior.

d) Todas las modalidades deberdn regirse por criterios objetivos, verificables y publicos, establecidos en el
Reglamento de Admision.

Articulo 18. Evaluacion y resultados

El proceso de admision podra comprender la aplicacién de evaluaciones de capacidades bdsicas, razonamiento
légico, comprension lectora, y/o entrevistas personales, segun el programa. Los resultados seran publicados
de forma transparente, en medios institucionales y de acceso publico, respetando la prelacion del puntaje
obtenido.

Articulo 19. Vacantes y cronograma

La cantidad de vacantes por programa sera definida anualmente por la Direccién General en coordinacién con
la Unidad Académica y deberd estar sustentada en la capacidad instalada, infraestructura disponible, ratio
docente-estudiante y metas institucionales. El cronograma de admision deberd ser aprobado
institucionalmente y difundido con anticipacién minima de 30 dias antes del inicio del proceso.

Articulo 20. Validacion del proceso

Todo el proceso de admision serda documentado, validado y sujeto a auditoria interna y externa. La
documentacion sera conservada por un periodo minimo de cinco afios, conforme a las exigencias del proceso
de licenciamiento y supervisidon posterior del MINEDU.

CAPITULO Il

MATRICULA

Articulo 21. Definicidn y naturaleza de la matricula

La matricula es el acto formal, administrativo y académico mediante el cual el estudiante es incorporado
oficialmente al Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura” y queda habilitado para cursar
las unidades didacticas del semestre académico correspondiente. Constituye un derecho y un deber del
estudiante, en cumplimiento del principio de permanencia y continuidad de la trayectoria educativa.

Articulo 22. Tipos de matricula

a) Matricula ordinaria: Procede dentro del plazo establecido en el calendario académico institucional, sin
recargo.

b) Matricula extempordanea: Procede luego del cierre del plazo ordinario, dentro del periodo autorizado por el
Instituto, y puede estar sujeta a un recargo administrativo. Corresponde a situaciones debidamente
justificadas, evaluadas y aprobadas por la Direccidon General, tales como casos de fuerza mayor, retorno tras
interrupcion de estudios, o por razones de salud o fuerza legal.

Articulo 23. Requisitos para la matricula

Para realizar la matricula, el estudiante debera cumplir con:

a) Laaceptacion en el proceso de admision o la continuidad regular de estudios.

b) No tener deudas vencidas o compromisos pendientes con el Instituto.

c) Presentar los documentos requeridos por la Unidad Académica y Secretaria Académica, segun el
procedimiento aprobado.
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d) No superar el limite maximo de desaprobaciones, repitencias o retiro injustificado establecidos en el
Reglamento Académico.

Articulo 24. Procedimiento de matricula

El procedimiento de matricula serd definido por la Direccidn General en coordinacién con la Unidad Académica
y debera cumplir con:

a) Registro en el Sistema de Gestidn Académica institucional y validacién de datos personales y académicos.
b) Carga de unidades didacticas conforme al Plan de Estudios vigente.
c¢) Emision del comprobante oficial de matricula firmado y sellado por Secretaria Académica.

d) La matricula tendrd una vigencia semestral, conforme al calendario académico institucional.

Articulo 25. Derechos y deberes derivados de la matricula

El estudiante matriculado tiene derecho a:

a) Acceder a la totalidad de los servicios académicos y administrativos del Instituto.

b) Participar en las actividades académicas, deportivas, culturales y formativas.

c) Solicitar certificados, constancias, y realizar tramites internos conforme a los reglamentos.
Asimismo, tiene el deber de:

d) Cumplir con el reglamento académico, reglamento de convivencia y demas normativas internas.
e) Mantener el rendimiento académico minimo exigido.

f) Respetar la integridad y el patrimonio institucional.

Articulo 26. Pérdida o cancelacidn de la matricula

La matricula podrd perderse por las siguientes causales:

a) Inasistencia injustificada durante las dos primeras semanas del semestre académico.

b) Renuncia voluntaria del estudiante formalmente presentado.

c) Sancién disciplinaria conforme al reglamento de disciplina.

d) Incumplimiento de requisitos académicos o administrativos establecidos por el Instituto.
e) Falsedad en la documentacién presentada.

f) La cancelacidén serd registrada en el expediente académico del estudiante y notificada formalmente.

CAPITULO 1l

TRASLADOS

Articulo 27. Definicion del traslado

El traslado es el proceso mediante el cual un estudiante proveniente de otra institucidn de educacién superior
tecnoldgica, debidamente autorizada o licenciada, accede a continuar sus estudios en el Instituto de Educacién
Superior Privado “San Miguel de Piura”, bajo condiciones de equivalencia académica, reconocimiento de
competencias y disponibilidad de vacantes.
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Articulo 28. Modalidades de traslado

El Instituto reconoce las siguientes modalidades de traslado:

a) Traslado interno: Entre programas del propio Instituto, cumpliendo los requisitos definidos por la Unidad
Académica.

b) Traslado externo: Desde otras instituciones educativas de educacidn superior tecnoldgica, publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, que se encuentren autorizadas por la autoridad competente en su pais de
origen.

Articulo 29 Requisitos para el traslado externo

Para solicitar el traslado externo, el postulante debera presentar:

a) Solicitud dirigida a la Direccidn General del Instituto.

b) Certificado oficial de estudios emitido por la instituciéon de origen.

c) Silabos o programas analiticos de las unidades didacticas aprobadas.

d) Constancia de no haber sido sancionado por faltas graves disciplinarias.

e) Resolucién de autorizacidn o licencia de funcionamiento de la institucion de origen (en caso de traslado
desde institucidn extranjera).

f) Documento de identidad vigente.

g) Otros requisitos establecidos por el reglamento de admisidn o normativas internas.
Articulo 30 Procedimiento de evaluacion del traslado

La Unidad Académica, a través de la comision de convalidaciones, evaluara la pertinencia y compatibilidad del
plan de estudios de origen con el vigente en el Instituto. Se determinardn las unidades didacticas convalidadas,
las que deberan representar como minimo el 80 % de similitud en competencias y contenidos. La decisidn sera
comunicada mediante resolucién de la Direccidon General, previa opinidn técnica de la Unidad Académica. En
caso de convalidaciones parciales, el estudiante sera matriculado en el semestre que le corresponda y debera
completar las unidades faltantes conforme al plan vigente.

Articulo 31. Vacantes y restricciones

El traslado esta sujeto a la disponibilidad de vacantes en el programa de estudios solicitado. El Instituto podra
establecer limites de admision por traslado en funcién de su capacidad instalada, indicadores de eficiencia
interna y condiciones académicas. No se aceptaran traslados en los dos ultimos periodos del programa de
estudios, salvo casos excepcionales debidamente sustentados y autorizados por la Direccion General.

Articulo 32. Efectos del traslado

El estudiante admitido por traslado adquiere todos los derechos y deberes establecidos en el Reglamento
Académico del Instituto, quedando sujeto al régimen disciplinario, evaluacién y progresion curricular vigente.
Las unidades didacticas no convalidadas deberan ser cursadas obligatoriamente.

CAPITULO IV

CONVALIDACION DE ESTUDIOS

Articulo 33. Definicion de convalidacion

La convalidacién es el proceso mediante el cual el Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de
Piura” reconoce unidades didacticas, médulos u otros componentes curriculares aprobados por un estudiante
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en otra institucién de educacidon superior, siempre que guarden correspondencia en términos de
competencias, contenidos, carga horaria y nivel formativo. Este proceso tiene por finalidad evitar la duplicacién
de aprendizajes y garantizar la continuidad educativa.

Articulo 34. Alcance de la convalidacion

El Instituto podrd convalidar estudios cursados en:
a) Institutos de Educacidn Superior Tecnoldgica publicos o privados, autorizados o licenciados por el MINEDU.
b) Escuelas de Educacién Superior pedagdgica, tecnoldgicas o artisticas, cuando corresponda.

c) Instituciones extranjeras de nivel equivalente, siempre que estén reconocidas por la autoridad educativa del
pais de origen.

d) Universidades nacionales o extranjeras, en el marco de convenios o compatibilidades curriculares.

Articulo 35. Requisitos para solicitar convalidacion

El estudiante deberd presentar:

a) Solicitud formal dirigida a la Direccién General del Instituto.

b) Certificado oficial de estudios emitido por la institucion de procedencia.

c) Programas analiticos o silabos de las unidades didécticas aprobadas.

d) Documento que acredite la validez oficial de la institucién de origen.

e) Otros documentos o requisitos establecidos por el Reglamento Académico o por disposicidon de la Unidad
Académica.

Articulo 36. Criterios técnicos de evaluacién

La comisién de convalidacion de estudios evaluara los siguientes criterios:

a) Equivalencia de competencias y resultados de aprendizaje, considerando al menos un 60% de
correspondencia con el programa de estudios del Instituto.

b) Correspondencia de la carga horaria total (minimo 70 %).

c) Nivel formativo compatible, conforme al Catdlogo Nacional de Perfiles Ocupacionales y el marco normativo
vigente.

d) Documentacion sustentatoria verificable, emitida por entidad educativa formalmente reconocida.

e) No se convalidaran Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo - EFSRT, proyectos de fin de
carrera ni experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, salvo que medien convenios
interinstitucionales especificos.

Articulo 37. Resolucion de convalidacion

La resolucién de convalidacidn sera emitida por la Direccion General, previa opinién técnica de la Unidad
Académica, y serd registrada en el expediente del estudiante, con el respectivo asiento en el sistema académico
institucional. El estudiante sera notificado formalmente del resultado, y el mismo tendra caracter definitivo.

Articulo 38. Efectos académicos

Las unidades didacticas convalidadas serdn consideradas aprobadas y no se computaran en el promedio
ponderado del semestre. Se registraran en el historial académico con la denominacion "CV" (convalidado). El
estudiante debera cursar las unidades no convalidadas que sean obligatorias para cumplir con el plan de
estudios vigente del Instituto.
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CAPITULO V

RESERVA DE MATRICULA

Articulo 39. Definicion de reserva de matricula

La reserva de matricula es el procedimiento mediante el cual el estudiante solicita al Instituto suspender
temporalmente su inscripcién en un periodo académico, conservando su condicion de estudiante regular, con
el derecho de reincorporarse en los plazos y condiciones establecidos en el presente reglamento. Este derecho
tiene como finalidad garantizar la continuidad de la trayectoria formativa sin perjuicio académico ni
econdmico, siempre que sea debidamente justificado.

Articulo 40. Causales de reserva de matricula

El estudiante podra solicitar la reserva de matricula en los siguientes casos:

a) Enfermedad o accidente debidamente acreditado.

b) Problemas econédmicos que impidan la continuidad inmediata de los estudios.
c) Situaciones de fuerza mayor o causas personales debidamente sustentadas.
d) Licencia por maternidad o paternidad.

e) Servicio militar voluntario o convocatorias legales de caracter obligatorio.

f) Obligaciones laborales inaplazables.

Articulo 41. Procedimiento para solicitar la reserva

a) La solicitud de reserva debera presentarse antes de la tercera semana de iniciado el semestre académico,
salvo casos excepcionales debidamente sustentados.

b) El estudiante debera adjuntar los documentos probatorios correspondientes (certificados médicos, carta de
trabajo, constancia de servicio, etc.).

c) La Direccién General, previa opinidn técnica de la Unidad Académica, resolvera la solicitud en un plazo no
mayor a 10 dias habiles.

d) La resolucidn serd registrada en el sistema académico institucional y en el expediente del estudiante.
Articulo 42. Efectos de la reserva de matricula

a) Durante el periodo de reserva, el estudiante no podra asistir a clases, rendir evaluaciones ni acceder a
servicios académicos, pero conservara su codigo y vinculo institucional.

b) La reserva de matricula no se considera como semestre cursado ni computa en el tiempo maximo de
permanencia.

c) Al reingresar, el estudiante se sujetard al plan de estudios vigente al momento de su reincorporacion.

Articulo 43. Vigencia y limites

La reserva de matricula se concede por un periodo académico (periodo) y puede renovarse hasta por dos veces
consecutivas o alternas, previa solicitud justificada. Si el estudiante no se reincorpora vencido el plazo de
reserva, se procedera a declarar su abandono académico, salvo causa debidamente sustentada. No se podra
solicitar reserva durante el Ultimo periodo del programa de estudios, salvo causa de fuerza mayor.
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CAPITULO VI

LICENCIAS

Articulo 44. Definicion de licencia académica

La licencia académica es el acto administrativo mediante el cual el Instituto de Educacidn Superior Privado “San
Miguel de Piura”, autoriza a solicitud del estudiante, la interrupcién temporal de sus estudios por razones
excepcionales debidamente justificadas, por un periodo determinado. A diferencia de la reserva de matricula,
la licencia se otorga durante el desarrollo del semestre académico en curso, con efectos retroactivos, si
procede.

Articulo 45. Causales de otorgamiento de licencias

Se podrd otorgar licencia académica en los siguientes casos:

a) Enfermedad o accidente que impida la continuidad del proceso de formacion.

b) Situaciones familiares graves (pérdida de familiar directo, problemas sociales, violencia).

c) Obligaciones laborales sobrevinientes debidamente acreditadas.

d) Licencia por maternidad, paternidad o adopcion.

e) Representacidon deportiva, cultural, civica o institucional a nivel nacional o internacional.

f) Servicio militar o convocatorias del Estado que interfieran con el desarrollo del semestre.

g) Casos de fuerza mayor o situaciones extraordinarias debidamente sustentadas.
Articulo 46. Procedimiento de solicitud

El estudiante debera presentar la solicitud formal de licencia dirigida a la Direccidn General, indicando el
motivo y adjuntando documentacion probatoria. La solicitud debe presentarse durante el semestre en curso,
antes de la semana 10 del periodo lectivo. La Direcciéon General resolvera la solicitud en un plazo maximo de
cinco (5) dias habiles, previo informe de la Unidad Académica. En caso de ser aprobada, se emitird una
resolucién de licencia, se registrara en el sistema académico, y se archivard en el expediente del estudiante.

Articulo 47. Efectos académicos de la licencia

El estudiante con licencia académica queda liberado de toda obligacién académica durante el periodo
autorizado. Las unidades didacticas inscritas no seran calificadas ni computadas, y el semestre serd
considerado como no cursado. La licencia no afecta el cémputo de los periodos académicos aprobados ni
genera registro de desaprobaciones. El estudiante debera reincorporarse al inicio del semestre siguiente, en
coordinacion con la Unidad Académica, conforme al plan de estudios vigente.

Articulo 48. Vigencia y limites

La licencia se otorga por un periodo académico, con posibilidad de renovacidn por una (1) vez adicional, si
persiste la causa que la origind. El estudiante no podra solicitar licencia en el ultimo periodo del programa,
salvo por causas de fuerza mayor. El incumplimiento injustificado de los plazos o condiciones de
reincorporacion conlleva la pérdida de la condicidn de estudiante regular.

CAPITULO VI
REINCORPORACION

Articulo 49. Definicion

La reincorporacion es el procedimiento mediante el cual el estudiante que interrumpié sus estudios por
motivos justificados (reserva de matricula, licencia académica o retiro autorizado), solicita formalmente su
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retorno a las actividades académicas del Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”, con el
fin de continuar su trayectoria formativa.

Articulo 50. Requisitos para la reincorporacion

El estudiante que desee reincorporarse deberd cumplir con los siguientes requisitos:

a) Presentar solicitud escrita a la Direccidn General, indicando el semestre en que desea reincorporarse.

b) No haber excedido el plazo maximo de interrupciéon permitido (dos semestres consecutivos o tres
alternados, segln normativa interna).

c) No haber sido sancionado por faltas graves o muy graves que impliquen la pérdida de la condicién de
estudiante.

d) Comprometerse a continuar los estudios conforme al plan curricular vigente.

e) Presentar los documentos de sustento que motivaron su retiro, reserva o licencia, si aun no fueron
registrados.

f) Participar, de ser necesario, en actividades de nivelacién académica o actualizacién organizadas por la Unidad
Académica.

Articulo 51. Evaluacién y aprobacidn de la reincorporacion

La solicitud sera evaluada por la Unidad Académica y derivada a la Direccidon General para su resolucién. En
caso de que el plan de estudios haya sido actualizado, el estudiante deberd acogerse a las equivalencias
correspondientes, conforme a lo dispuesto por la comisidon curricular. La reincorporacién se formalizard
mediante resolucién interna y se registrara en el sistema académico institucional.

Articulo 52. Efectos de la reincorporacién

El estudiante reincorporado recupera la condicién de estudiante regular, y podrd matricularse en las unidades
didacticas del semestre correspondiente. En caso de reincorporacién luego de mas de dos anos de inactividad,
la Unidad Académica podra aplicar una evaluacion diagndstica para determinar las necesidades de refuerzo o
nivelacion. El estudiante se sujetara a las disposiciones académicas, disciplinarias y administrativas vigentes al
momento de su reincorporacion.

CAPITULO VI

ORGANIZACION CURRICULAR

Articulo 53. Estructura del disefio curricular

El curriculo institucional del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”, estd organizado
por médulos formativos y unidades didacticas, en correspondencia con el enfoque por competencias y el
marco del Catalogo Nacional de Perfiles de Programas del MINEDU. Cada programa de estudios se desarrolla
en un periodo minimo de seis (6) semestres académicos y esta alineado con:

a) El perfil de egreso definido por el programa

b) Las demandas del sector productivo,

c) Las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo (EFSRT) y

d) Las condiciones basicas de calidad exigidas por el proceso de licenciamiento.
Articulo 54. Componentes del curriculo

El curriculo de los programas de estudios del Instituto comprende:
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a) Médulos de formacidn basica: orientados al desarrollo de capacidades comunicativas, légico- matematicas,
digitales, ciudadanas y laborales.

b) Médulos de formacidn especifica: centrados en el desarrollo de competencias técnicas propias del perfil
profesional.

¢) Unidades de formacion para la empleabilidad: que desarrollan capacidades para la insercién laboral, el
emprendimiento, la ciudadania y el aprendizaje auténomo.

d) Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT): que vinculan el proceso de formacidon con
los contextos reales de desempeiio profesional.

Articulo 55. Créditos y carga horaria

Cada programa de estudios se estructura en funcién de un ndmero determinado de créditos académicos,
conforme a la norma del MINEDU, donde:

a) 1 crédito equivale a 16 horas cronoldgicas (presenciales o no presenciales, segin modalidad).

b) La carga horaria total de un programa de estudios no serd menor a 2550 horas, ni menor a 120 créditos.

c¢) El nimero de créditos por semestre y por unidad didactica esta definido en el plan de estudios vigente y
aprobado por la Direccion General.

Articulo 56. Modalidades y secuencia formativa

Los programas de estudios se imparten de manera presencial y modular. La secuencia formativa es progresiva,
permitiendo la articulacion entre mddulos de menor y mayor complejidad, y asegurando el logro de las
competencias del perfil de egreso.

Articulo 57. Actualizacidn curricular

El Instituto revisara y actualizara los programas de estudios cada cinco (5) afios o cuando lo exija la normativa,
el sector productivo o cambios en los marcos normativos, tecnolégicos o pedagdgicos. Dicha revisidn se
realizard con participacién de docentes, empleadores, egresados y actores relevantes del sector.

CAPITULO IX
PROGRAMAS DE ESTUDIO

Articulo 58. Definicion

El programa de estudios es el conjunto estructurado de médulos, unidades didacticas, actividades formativas,
criterios de evaluacion, y experiencias formativas en situaciones reales de trabajo (EFSRT), que orientan el
proceso de formacidn profesional técnica del estudiante en el Instituto de Educacidon Superior Privado “San
Miguel de Piura”. Cada programa responde a un perfil de egreso profesional técnico y estd alineado con el
Catdlogo Nacional de Perfiles de Programas del MINEDU

Articulo 59. Aprobacidn y vigencia

Los programas de estudios son aprobados mediante resolucidon de Direcciéon General, previo informe técnico
de la Unidad Académica y validacién pedagdgica. Su vigencia sera de cinco (5) afios, pudiendo ser actualizados
antes de dicho plazo si se identifican nuevas demandas del entorno productivo o cambios normativos. La
aprobacion del programa incluye:

a) Denominacién oficial,
b) Perfil de egreso,
c) Competencias generales y especificas,

d) Plan de estudios,
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e) Malla curricular,
f) Estrategias metodoldgicas y de evaluacidn,

g) Recursos y carga horaria.

Articulo 60. Estructura del programa

Cada programa de estudios se organiza en seis (6) periodos académicos semestrales y se desarrolla en un
periodo minimo de tres (3) afos. Su estructura comprende:

a) Mddulos de formacidn bdsica, transversal y general.

b) Mddulos de formacién especifica, orientados al perfil profesional.

c) EFSRT, que articulan teoria y practica en entornos laborales reales.

e) Actividades complementarias, segun las necesidades del programa.

f) La carga horaria total no serd inferior a 2550 horas, ni menor a 120 créditos.

Articulo 61. Flexibilidad y articulacién

Los programas de estudios promueven la flexibilidad curricular, permitiendo:

a) La articulacion con la educacién basica y superior,

b) El reconocimiento de aprendizajes previos y la convalidacion,

c) La formacién por médulos certificables de manera progresiva y la adaptacidon a nuevas necesidades del
sector productivo y tecnolégico.

Articulo 62. Evaluacién y mejora continua

Los programas de estudios estan sujetos a procesos de evaluacion continua, mediante indicadores de logro,
seguimiento de egresados, retroalimentacién de empleadores y desempefo docente. Los resultados seran
utilizados para proponer ajustes curriculares, metodolégicos o institucionales en funcién a los estandares de
calidad exigidos por el MINEDU.

CAPITULO X

EXPERIENCIAS FORMATIVAS EN SITUACIONES REALES DE TRABAJO

Articulo 63. Definicion

Las Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT) constituyen un componente obligatorio
del proceso formativo que permite al estudiante aplicar y consolidar las competencias desarrolladas durante
su formacidén, en contextos reales de desempefo profesional. Las EFSRT se realizan en articulacién con
empresas, instituciones publicas o privadas, organizaciones productivas o sociales, de acuerdo con la
naturaleza del programa de estudios.

Articulo 64. Objetivos

Las EFSRT tienen por finalidad:

a) Integrar los aprendizajes adquiridos en el entorno académico con la realidad del campo laboral.

b) Fortalecer la empleabilidad, la autonomia profesional y la ciudadania.

c) Promover el contacto directo del estudiante con la cultura organizacional, procesos productivos y
requerimientos del entorno laboral.

d) Estimular la innovacidn, la mejora continua y la solucién de problemas reales en sectores estratégicos.
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Articulo 65. Requisitos y condiciones

Para acceder a las EFSRT, el estudiante debe:

a) Haber aprobado al menos el 80 % de las unidades didacticas del plan de estudios del mddulo formativo.

b) Estar matriculado en el programa y en modulo formativo al que se vincula la EFSRT

c) No registrar sanciones académicas o disciplinarias pendientes.

d) Contar con cobertura de seguro contra accidentes personales durante la realizacidn de la experiencia.

La EFSRT se realiza de forma presencial en empresas, instituciones u organizaciones vinculadas al perfil del
programa de estudios, conforme al plan de EFSRT, convenios vigentes y supervision institucional y debe tener
una duraciéon minima de 372 horas acumuladas.

Articulo 66. Modalidades de realizacién

Las EFSRT podran desarrollarse bajo alguna de las siguientes modalidades:

a) Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo - EFSRT en empresas o instituciones con convenios
firmados.

b) Proyectos productivos o de innovacidn tecnoldgica vinculados a sectores reales de actividad.
c) Simulaciones complejas en entornos formativos controlados con caracteristicas reales.

d) Experiencias laborales previas reconocidas mediante validacion documentada, si cumplen los requisitos
técnicos.

e) Emprendimientos productivos o sociales organizados por el estudiante, con orientacion docente vy
evaluacidn institucional.

Articulo 67. Supervision y evaluacién

Las EFSRT seran planificadas, supervisadas y evaluadas por la Unidad Académica y el docente responsable de
seguimiento, mediante:

a) Un plan individual de experiencia formativa, aprobado previamente.

b) La designacidn de un tutor académico y un tutor empresarial.

c) La presentacion de informes parciales y un informe final.

d) Evaluacion del desempefio en funcion de competencias del perfil de egreso.

e) Retroalimentacidn institucional para la mejora del curriculo y articulacién con el entorno productivo.
Articulo 68. Certificacion

El cumplimiento satisfactorio de la EFSRT es requisito obligatorio para la titulacidn. La experiencia serd
registrada en el historial académico del estudiante con la calificacidon correspondiente y formara parte del
expediente técnico de egreso.

CAPITULO XI

EVALUACION ACADEMICA

Articulo 69. Finalidad de la evaluacion

La evaluacion académica tiene como propdsito verificar el nivel de logro de las competencias previstas en el
programa de estudios, retroalimentar los aprendizajes, orientar las decisiones pedagodgicas, y garantizar el
cumplimiento de los estdndares de calidad educativa. Se concibe como un proceso permanente, sistematico y
formativo que acompafia el desarrollo de los aprendizajes.
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Articulo 70. Enfoque y principios

La evaluacidn se realiza con enfoque por competencias, con base en los siguientes principios:
a) Validez, al evaluar en funcion de los desempefios esperados.

b) Fiabilidad, mediante instrumentos técnicos adecuados y contextualizados.

c) Formatividad que permite retroalimentar y mejorar el aprendizaje.

d) Transparencia y equidad, garantizando igualdad de condiciones para todos los estudiantes.
e) Integralidad, considerando conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

Articulo 71. Tipos de evaluacion

La evaluacidn se clasifica en:

a) Diagndstica: Permite conocer los saberes previos y caracteristicas del estudiante.

b) Formativa: Acompafia y retroalimenta el proceso de aprendizaje.

c) Sumativa: Verifica el logro de las competencias al final de un proceso o unidad didactica.

Cada unidad didactica se evalia mediante actividades integradoras, productos, evidencias y rdbricas que
reflejen los desempefios reales del estudiante.

Articulo 72. Calificacién y escala

La evaluacidn se califica en escala vigesimal, de 0 a 20, siendo 13 la nota minima aprobatoria. Las calificaciones
se registran al final del semestre en el sistema académico institucional. Cuando la unidad didactica es de
naturaleza cualitativa, se registrara como “Aprobado” o “Desaprobado”.

Articulo 73. Recuperacién y evaluacidn sustitutorio

El estudiante que no logre aprobar una unidad didactica podrd acceder a evaluacidén de recuperacion bajo
condiciones reglamentadas por la Unidad Académica. De manera excepcional, se podrd autorizar una
evaluacidn sustitutoria cuando existan causas justificadas debidamente sustentadas y aprobadas por Direccion
General.

Articulo 74. Evaluacidn del logro de competencias

Al término de cada semestre, la Unidad Académica analizara el desarrollo de competencias de los estudiantes
mediante informes de desempefio, matrices de resultados y evaluacién de evidencias. Estos resultados
permitiran adoptar medidas de refuerzo, nivelacidon y mejora del curriculo institucional.

Articulo 75. Apelacidn y revision

El estudiante tiene derecho a solicitar la revision de su calificaciéon cuando considere que existe error u omision,
presentando un recurso debidamente fundamentado dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la
publicacidn oficial de notas. La revision sera realizada por el docente responsable y validada por el Coordinador
Académico.

CAPITULO XII

DEL EXAMEN DE SUFICIENCIA DE UN IDIOMA EXTRANJERO O LENGUA ORIGINARIA

Articulo 76. Requisito de competencia en idioma extranjero o lengua originaria

El estudiante de los programas de estudios del Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”
debe acreditar conocimientos funcionales en un idioma extranjero (preferentemente inglés en el nivel basico)
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o una lengua originaria, conforme al contexto sociolingliistico del entorno o exigencia del perfil de egreso,
como requisito para optar el titulo de Profesional Técnico.

Articulo 77. Formas de acreditacion

La acreditacion de la competencia comunicativa se podra realizar por cualquiera de los siguientes medios:

a) Aprobacién del Examen de Suficiencia administrado por el Instituto.

b) Certificado de estudios aprobados en un centro de idiomas reconocido con validez oficial.

c) Certificacidn internacional vigente, emitida por una entidad acreditada (Ej.: TOEFL, Cambridge, DELF, etc.).
d) En el caso de lenguas originarias, certificacion del Ministerio de Cultura o centro autorizado.

e) El nivel minimo exigido sera equivalente al nivel basico o su equivalente funcional en lengua originaria.

Articulo 78. Examen de suficiencia

El Instituto organizara dos convocatorias anuales del Examen de Suficiencia, bajo responsabilidad de la Unidad
Académica, que establecera los instrumentos, criterios y estandares de evaluacion. El examen podrd incluir
componentes escritos, orales y de comprension lectora, seglin las competencias definidas. En caso de no
aprobar el examen, el estudiante podrd presentarse a una nueva convocatoria o cursar un programa de
fortalecimiento en idioma extranjero ofrecido por el Instituto u otra entidad reconocida.

Articulo 79. Registro y validez

La acreditacidon del idioma sera registrada oficialmente en el expediente académico del estudiante. El
certificado o constancia tendrd una vigencia de hasta tres (3) afios para efectos de titulacién, salvo disposicion
distinta de la entidad emisora. El cumplimiento de este requisito es indispensable para la tramitacion del titulo
profesional técnico.

CAPITULO Xill

PROMOCION

Articulo 80. Definicidon de promocion

La promocidén es el reconocimiento institucional del progreso académico del estudiante, que le permite avanzar
de un periodo académico al siguiente dentro de su programa de estudios, una vez alcanzado el nivel minimo
requerido de competencias y resultados en las unidades didacticas correspondientes.

Articulo 81. Requisitos para la promocion

La promocidn al siguiente periodo académico se otorga cuando el estudiante aprueba al menos el 90 % de las
unidades didacticas del periodo correspondiente. En caso de unidades didacticas desaprobadas, el estudiante
podra continuar en el siguiente periodo siempre que no existan prerrequisitos incumplidos que impidan el
desarrollo de competencias del periodo siguiente. La Unidad Académica podrd determinar la necesidad de
reforzamiento, recuperacion o nivelaciéon académica para asegurar el logro de aprendizajes y competencias.

Articulo 82. Repeticion de unidades didacticas

Las unidades didacticas desaprobadas deberdn ser repetidas obligatoriamente en el siguiente periodo
académico en el que sean programadas. El estudiante podra llevar hasta dos unidades didacticas desaprobadas
por periodo, siempre que no interfieran en la progresién légica del plan de estudios. Si el estudiante
desaprueba por segunda vez una misma unidad didactica, sera derivado a un plan de recuperacién pedagdgica
obligatorio.
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Articulo 83. Promocidn condicionada

Excepcionalmente, podra autorizarse la promocién condicionada a estudiantes con mas del 30 % de unidades
desaprobadas, cuando existan situaciones justificadas y previo informe técnico del area académica. Esta
promocién no podrd repetirse por mas de dos periodos consecutivos, y estara sujeta al cumplimiento de un
plan individual de refuerzo académico.

Articulo 84. Permanencia y limite de tiempo

El estudiante cuenta con un plazo maximo de el doble de la duracidn regular del programa de estudios (6 afios)
para completar su formacién, salvo causas de fuerza mayor debidamente sustentadas. Si excede este plazo,
serd declarado no promovido y perdera su condicién de estudiante, salvo autorizacidn expresa de la Direccidn
General, previo informe académico favorable.

CAPITULO XIV

CERTIFICACIONES

Articulo 85. Certificacion modular progresiva

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” otorga certificaciones modulares progresivas
a los estudiantes que hayan logrado un conjunto de competencias previstas en determinados modulos o
bloques curriculares del plan de estudios, siempre que estén debidamente definidos en el programa
académico. Estas certificaciones tienen por finalidad:

a) Reconocer formalmente los avances del estudiante.
b) Facilitar su insercion laboral temprana.

c) Valorar el aprendizaje parcial como parte de una trayectoria formativa progresiva.
Articulo 86. Certificacion por competencias especificas

El Instituto podrd emitir certificados de competencias especificas cuando el estudiante o egresado haya
demostrado dominio sobre una competencia o grupo de competencias técnicas, a través de procesos de
evaluacion formales validados por la Unidad Académica. Esta modalidad también podrd aplicarse a
trabajadores con experiencia previa que deseen el reconocimiento formal de sus capacidades adquiridas en
entornos laborales.

Articulo 87. Condiciones para la certificacion modular

El estudiante debera haber aprobado todas las unidades didacticas que conforman el mdédulo formativo
correspondiente. La certificacion debe estar considerada en el disefio curricular del programa. Las
competencias certificadas deben corresponderse con funciones reales del perfil profesional técnico reconocido
por el Catalogo Nacional de Perfiles Ocupacionales.

Articulo 88. Registro y validez

Toda certificacion modular serd emitida por la Direccidon General, registrada en el expediente académico del
estudiante y contara con numeracion oficial. La validez de la certificacidn sera reconocida por el Ministerio de
Educacidn y podra ser usada para fines laborales, de convalidacion u otros, dentro del marco del Sistema
Nacional de Evaluacidn, Acreditacidn y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE).

Articulo 89. Certificacion final de estudios

El estudiante que haya aprobado la totalidad del plan de estudios recibira el Certificado Oficial de Estudios que
lo habilita a iniciar el trdmite de titulacion como Profesional Técnico en el programa correspondiente.
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CAPITULO XV

GRADOS Y TITULOS

Articulo 90. Del grado de Bachiller Técnico

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”, otorga al finalizar satisfactoriamente los
estudios, el grado de Bachiller Técnico, de acuerdo con lo establecido en el articulo 35 de la Ley N2 30512, a
los estudiantes que:

a) Hayan aprobado la totalidad del plan de estudios del programa formativo,

b) Hayan cumplido con las Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT),

c) Acrediten suficiencia en un idioma extranjero o lengua originaria,

d) No mantengan deudas documentarias, académicas ni administrativas con el Instituto.

e) El grado de Bachiller Técnico tiene validez nacional y permite al egresado continuar estudios de
especializacidn técnica o profesional universitaria.

Articulo 91. Del titulo de Profesional Técnico

El titulo de Profesional Técnico es conferido por el Instituto, en nombre de la Nacién, a los estudiantes que
hayan obtenido previamente el grado de Bachiller Técnico y cumplan con los siguientes requisitos:

a) Sustentacion y aprobacion de un proyecto de investigacion aplicada o tecnolégica, o

b) Aprobacion de un examen de certificacion de competencias profesionales supervisado por la Unidad
Académica.

c) Acreditacion del nivel minimo requerido en idioma extranjero o lengua originaria.

d) Cumplimiento de los requisitos establecidos por la Direccion General y la normativa vigente del MINEDU.
e) El titulo sera inscrito en el Registro Nacional de Grados y Titulos del Ministerio de Educacion
(https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe) y permite el ejercicio profesional a nivel nacional.

Articulo 92. Del procedimiento de titulacion

El proceso de titulacidon serd convocado periddicamente por la Direccion General. La Unidad Académica
supervisaray verificara el cumplimiento de los requisitos académicos y administrativos. La Oficina de Secretaria
Académica elaborard el expediente individual y gestionara la emisién e inscripcién del titulo en el MINEDU. El
titulo se entregara en ceremonia institucional debidamente protocolar o por acto administrativo interno.

Articulo 93. Del duplicado y revalidacion de titulos

En caso de pérdida o deterioro, se podra solicitar la emisidon de un duplicado del titulo, previa declaracién
jurada y presentacion de requisitos establecidos. El Instituto podra solicitar al MINEDU la revalidacion o
reconocimiento de titulos obtenidos en el extranjero, siempre que se trate de estudios equivalentes y se
cumplan los procedimientos oficiales.

CAPITULO XVI

DUPLICADOS DE GRADOS Y TITULOS

Articulo 94. Procedencia del duplicado

El egresado del Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura” podra solicitar la emision de un
duplicado del grado académico o titulo profesional técnico, en los siguientes casos:
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a) Pérdida o extravio del documento original

b) Deterioro fisico que imposibilite su lectura o uso formal

c) Modificacién legal de datos personales, previa resolucién judicial o administrativa

d) Cambio de identidad de género o nombres, con sustento en norma vigente.

Articulo 95. Requisitos

Para solicitar el duplicado, el interesado deberd presentar ante la Secretaria Académica del Instituto:
a) Solicitud dirigida a la Direccidn General, indicando la causa de la solicitud,

b) Copia simple del DNI vigente,

c) Denuncia policial por pérdida (si corresponde), o presentacidén del documento deteriorado,
d) Comprobante de pago por derecho administrativo,

e) Declaracién jurada de veracidad de la informacién presentada,

f) Documento sustentatorio en caso de modificacién de identidad o datos personales.

Articulo 96. Procedimiento y plazos

Recibida la solicitud y documentacion completa, la Secretaria Académica validara la informacién en el Registro
Académico del Instituto y en el Registro Nacional de Grados y Titulos (MINEDU). El duplicado sera emitido en
un plazo no mayor de 15 dias habiles desde la verificacidn documental, con las mismas caracteristicas del
original, incluyendo el nimero de resolucion, fecha de expedicidon y firmas oficiales. Se indicarad expresamente
en el duplicado la condicién de "duplicado" y la fecha de emisidn.

Articulo 97. Registro y archivo

El duplicado emitido se registrara en el Libro de Actas de Grados y Titulos del Instituto, en el expediente
académico del egresado y en el sistema de gestidon académica institucional. Cuando corresponda, la
informacion serd comunicada o registrada ante el sistema o plataforma oficial del MINEDU, conforme a la
normativa vigente.

CAPITULO XVII

EGRESADO

Articulo 98. Condicidn de egresado

Se considera egresado del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” al estudiante que
haya:

a) Aprobado la totalidad de las unidades didacticas del plan de estudios de su programa,
b) Cumplido con las Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT),
c) Acreditado nivel funcional en idioma extranjero o lengua originaria,

d) Cumplido los requisitos académicos y administrativos establecidos por la Unidad Académica y la Secretaria
Académica, segun corresponda.

e) La condicién de egresado habilita al estudiante para iniciar los tramites de titulacién
Articulo 99. Derechos del egresado

Los egresados del Instituto tienen derecho a:
a) Obtener el Certificado Oficial de Estudios
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b) Participar del proceso de titulacidn como Profesional Técnico

c) Acceder a servicios de seguimiento, actualizacidn y capacitacion

d) Participar en actividades de emprendimiento, bolsa de trabajo y pasantias
e) Integrarse a la red de egresados del Instituto.

f) Solicitar constancias y certificados relacionados con su trayectoria académica

Articulo 100. Deberes del egresado

a) Representar a la institucidn con responsabilidad ética y profesional

b) Mantener actualizada su informacion de contacto,

c) Colaborar con el seguimiento institucional y la mejora continua del programa de estudios,

d) Participar voluntariamente en encuestas, evaluaciones o procesos de retroalimentacién académica.

Articulo 101. Seguimiento al egresado

El Instituto implementara un Sistema de Seguimiento al Egresado, a cargo de la Unidad de Bienestar y/o de
Insercién Laboral, para evaluar la empleabilidad, continuidad de estudios y satisfaccion profesional. Los
resultados obtenidos seradn utilizados para la mejora curricular, articulacién con el sector productivo y
fortalecimiento de la oferta educativa.

Articulo 102. Servicios de seguimiento y vinculacion

El Instituto podra brindar a sus egresados:

a) Acceso a bolsas de trabajo y ferias laborales

b) Asesoria para el emprendimiento

c) Actividades de actualizacion tecnoldgica o reconversion profesional vinculadas al perfil de egreso

d) Espacios de participacidn en proyectos de innovacidn y desarrollo local.
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Articulo 103. Finalidad de la estructura organica

La estructura orgdnica del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” tiene como finalidad
garantizar una gestion institucional eficiente, con enfoque en la calidad educativa, la autonomia responsable,
la mejora continua y la articulacién con el entorno productivo. Responde a un modelo organizacional centrado
en el logro de resultados de aprendizaje y el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad exigidas por
el MINEDU.

Articulo 104. Organos del Instituto

La estructura organizativa del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura”, se compone de
los siguientes érganos y unidades funcionales:

1. Unidad de Direccién: Direccién General, maxima autoridad de la institucion que cuenta con un dérgano
consultivo denominado Consejo Asesor.

2. Unidad Académica: Jefatura de Unidad Académica, Coordinaciones de Programa de Estudios, Responsable
de EFSRT, docentes y Biblioteca.

3. Unidad de Administracion: Jefatura de Unidad de Administracion, Recursos Humanos, Servicios Generales,
Imagen Institucional y Marketing, Seguridad y Vigilancia, Soporte Técnico y Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. Unidad de Bienestar y Empleabilidad: Servicio Social, Empleabilidad, Tépico y Psicopedagdgico.

5. Unidades de soporte transversal: Secretaria Académica, Coordinacion de Calidad y demds responsables
funcionales que brindan soporte a la gestidn institucional, académica y administrativa.

Esta estructura guarda correspondencia con el Manual de Perfiles de Puestos y demds instrumentos de gestion
institucional.

Articulo 105. Principios de funcionamiento

La estructura institucional se basa en los siguientes principios:

a) Autonomia pedagodgica, administrativa y econdmica, dentro del marco legal vigente.

b) Articulacién funcional, basada en procesos integrados de gestién académica y administrativa.
c) Descentralizacion operativa, que permite la toma de decisiones al nivel que corresponde.

d) Mejora continua, orientada a resultados e impacto educativo.

CAPITULO |

FUNCIONES
Articulo 106. Consejo Asesor

El Consejo Asesor es un drgano consultivo vinculado funcionalmente a la Direccién General. Tiene como
finalidad brindar orientacion estratégica y recomendaciones técnicas para fortalecer la pertinencia de los
programas de estudio, la vinculacion con el entorno socioproductivo, la empleabilidad, las EFSRT y la mejora
continua institucional.
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Son funciones del Consejo Asesor:

a) Emitir recomendaciones sobre la pertinencia de los programas de estudio y las necesidades del mercado laboral.
b) Proponer alianzas con empresas, instituciones publicas o privadas y organizaciones del entorno.

c) Participar en sesiones convocadas por la Direccién General, dejando constancia mediante actas.

d) Contribuir con recomendaciones para la actualizacién curricular y mejora de las EFSRT.

e) Revisar informacién de empleabilidad cuando existan egresados y formular propuestas de mejora.

f)  Emitir informes o recomendaciones no vinculantes para la toma de decisiones institucionales.

El Consejo Asesor no sustituye las competencias de la Direcciéon General, la entidad promotora ni las unidades
responsables de la gestiobn académica, administrativa o financiera del Instituto

Articulo 107. Direccion General
Funciones:
a) Representar legalmente al Instituto ante las autoridades del sector y la comunidad.

b) Ejecutar las politicas institucionales aprobadas conforme a los instrumentos de gestidn institucional y a las
disposiciones de la entidad promotora, cuando corresponda.

c) Supervisar el funcionamiento académico, administrativo, financiero y logistico.

d) Promover la mejora continua y el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad.
e) Gestionar procesos de licenciamiento, acreditacidn y alianzas interinstitucionales.
Articulo 108. Unidad Académica

Funciones:

a) Planificar, organizar y supervisar la implementacién de los programas de estudio.

b) Coordinar el desarrollo del curriculo, experiencias formativas y Experiencias Formativas en Situaciones
Reales de Trabajo - EFSRT.

c) Supervisar el desempefio docente, la evaluacién del aprendizaje y la calidad académica.
d) Proponer innovaciones pedagdgicas y estrategias de mejora de los resultados educativos.

e) Promover la actualizacion docente y la mejora de la préactica pedagodgica.

Articulo 109. Coordinaciones de Programas de Estudios. Funciones:

a) Organizar y coordinar las actividades académicas especificas de cada programa de estudios.

b) Supervisar el cumplimiento del plan de estudios, perfil de egreso y evaluacion por competencias.
c) Elaborar informes académicos periddicos para la Unidad Académica.

d) Proponer necesidades de equipamiento y recursos para la formacién profesional técnica.

e) Brindar acompafiamiento a los docentes y estudiantes en los procesos formativos.

Articulo 110. Secretaria Académica. Funciones:

a) Gestionar los procesos de matricula, traslado, convalidacién, reincorporacién y egreso.

b) Administrar el archivo académico de los estudiantes y emitir certificados, constancias y titulos.
c) Velar por el cumplimiento de los cronogramas académicos oficiales.

d) Apoyar a la Direccion General en los procesos de titulacion y registro ante MINEDU.

e) Custodiar los libros oficiales, actas de calificaciones y registros documentarios.
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Articulo 111. Unidad de Bienestar y Empleabilidad. Funciones:

a) Planificar, organizar y supervisar los servicios de bienestar estudiantil, orientacién, servicio social, tépico,
psicopedagogia y empleabilidad.

b) Coordinar acciones de tutoria, acompafiamiento socioemocional, orientacién psicopedagdgica y apoyo al
estudiante.

c) Implementar servicios de empleabilidad, bolsa de trabajo, seguimiento de egresados e intermediacion
laboral, cuando corresponda.

d) Coordinar acciones de prevencién, orientacién y seguimiento frente al hostigamiento sexual, en
articulacion con el Comité de Intervencién competente.

e) Organizar registros, fichas de atencidn, reportes e informes vinculados a los servicios complementarios.

f) Articular sus acciones con la Unidad Académica, Direccidon General, Secretaria Académica y Coordinacién
de Calidad.

Articulo 112. Unidad de Administracion. Funciones:

a) Gestionar los recursos econdmicos, financieros, logisticos, patrimoniales y humanos del Instituto.

b) Elaborar, ejecutar y monitorear el presupuesto institucional, en coordinacién con la Direccidon General y la
entidad promotora cuando corresponda.

c) Asegurar el mantenimiento, conservacidn y operatividad de la infraestructura, mobiliario, equipamiento y
servicios basicos.

d) Supervisar los procesos de compras, contrataciones, servicios generales, inventarios y control patrimonial.
e) Coordinar acciones de seguridad, vigilancia, soporte técnico y seguridad y salud en el trabajo.

f) Consolidar informacidn administrativa y financiera necesaria para el cumplimiento de las Condiciones Basicas
de Calidad y los requerimientos del MINEDU.

Articulo 113. Coordinacién de Calidad. Funciones:

a) Evaluar periédicamente la calidad del servicio educativo prestado.

b) Proponer planes de mejora en docencia, curriculo y evaluacion institucional.

c) Promover la participacion docente y estudiantil en procesos de autoevaluacion.

d) Impulsar la cultura de rendicién de cuentas y mejora continua.

e) Supervisar el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos por el MINEDU y SINEACE.

38



Articulo 114. Servicio Psicopedagoégico y Tépico. Funciones:

a) Brindar orientacién psicopedagoégica, acompafiamiento emocional y atencién primaria de salud, segun la
naturaleza de cada servicio.

b) Identificar situaciones de riesgo académico, emocional, social o de salud que puedan afectar la
permanencia y bienestar del estudiante.

c) Canalizar los casos que requieran atencién especializada externa, cuando corresponda.

d) Coordinar campafias preventivas de salud fisica, salud mental, autocuidado, convivencia saludable y
primeros auxilios.

e) Registrar las atenciones realizadas mediante fichas, reportes o registros reservados, respetando la
confidencialidad y proteccion de datos personales.

f) Informar periédicamente a la Unidad de Bienestar y Empleabilidad sobre las atenciones, incidencias y
necesidades detectadas.

Articulo 115. Biblioteca. Funciones:

a) Gestionar la adquisicion, clasificacion y préstamo del material bibliografico y digital.
b) Facilitar recursos académicos alineados al plan de estudios y perfil de egreso.

c) Promover el uso ético de la informacién y la competencia lectora e investigativa.

d) Desarrollar actividades de fomento a la lectura, talleres y orientacidn al usuario.

e) Implementar servicios digitales de consulta y acceso remoto a contenidos digitales.

f) Llevar el inventario, catalogo y mantenimiento del fondo bibliografico.

Articulo 116. Recursos Humanos. Funciones:

a) Planificar, organizar y supervisar los procesos de seleccidn, contratacién, evaluacion y
desarrollo del personal.

b) Administrar los legajos del personal y las relaciones laborales.

c) Ejecutar acciones de capacitacion, induccién y evaluacion del desempefio.

d) Garantizar el cumplimiento de normas laborales y de SST.

e) Elaborar la escala remunerativa y propuesta de mejoras institucionales.

Articulo 117. Imagen Institucional y Marketing. Funciones:

a) Disefiar e implementar estrategias de posicionamiento institucional y comunicacién externa.
b) Coordinar campafias de admision, difusion de logros y eventos institucionales.

c) Supervisar el uso de la identidad visual corporativa.

d) Gestionar redes sociales, pagina web y medios de comunicacion del Instituto.

e) Fortalecer la relacidn con la comunidad educativa y el entorno local.
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Articulo 118. Servicios Generales, Seguridad y Vigilancia. Funciones:

a) Supervisar el aprovisionamiento, almacenamiento y distribucidn de materiales, insumos y bienes
institucionales.

b) Coordinar los servicios de limpieza, mantenimiento, vigilancia, control de accesos y servicios auxiliares.
c) Controlar inventarios de bienes, equipos, mobiliario y materiales institucionales.
d) Gestionar contratos, drdenes de servicio y evidencias de conformidad de servicios generales.

e) Verificar el estado operativo de accesos, cerraduras, sefializacion, luces de emergencia, extintores,
botiquines, rutas de evacuacion y demas elementos criticos para la seguridad.

f) Registrar incidencias, reportes de mantenimiento, control de bienes y acciones correctivas, en
coordinacion con la Unidad de Administracion

Articulo 119. Soporte Técnico. Funciones:

a) Brindar soporte técnico a docentes, estudiantes y personal administrativo en el uso de equipos, sistemas
y plataformas institucionales.

b) Administrar el funcionamiento de plataformas digitales de apoyo académico, sistemas informaticos, redes
internas y recursos tecnolégicos.

c) Ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos informaticos y recursos tecnoldgicos.

d) Implementar medidas de seguridad informatica, copias de respaldo, control de accesos, actualizacién de
sistemas y prevencion frente a incidentes digitales.

e) Coordinar con Imagen Institucional y Marketing el soporte técnico del portal institucional, sin asumir la
responsabilidad de generacién de contenidos.

f) Elaborar reportes técnicos, inventarios tecnoldgicos, registros de mantenimiento y evidencias de
operatividad.

CAPITULO Il

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Articulo 120. Comunidad académica

La comunidad educativa del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” estd conformada
por estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo, personal de apoyo, egresados y demas
personas vinculadas a la prestacion del servicio educativo, segln corresponda

Articulo 121. Derechos de los estudiantes
Los estudiantes del Instituto tienen derecho a:

a) Recibir una formacion integral y de calidad, conforme al curriculo aprobado.
b) Acceder ala informacién académica y administrativa que los involucre.
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c) Usar los recursos y servicios educativos, como biblioteca, laboratorios, plataformas digitales de apoyo
académico, tépicos, entre otros.

d) Participar en actividades de bienestar, tutoria, empleabilidad, emprendimiento y desarrollo personal.

e) Ser evaluados con criterios técnicos, transparentes y objetivos, conforme al modelo educativo por
competencias.

f) Ser tratados con respeto, sin discriminacién, acoso o violencia de ningun tipo.

g) Solicitar reconsideracién, apelacion o revisién de decisiones académicas o disciplinarias.

h) Recibir orientacion oportuna sobre titulacién, convalidacidon, reserva de matricula, traslados vy
reincorporacion.

i) Contar con condiciones adecuadas de infraestructura, seguridad y salud.

Articulo 122. Deberes de los estudiantes

Son deberes de los estudiantes del Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”:

a) Cumplir el Reglamento Interno, el Reglamento Académico, el Reglamento de Prevencién y Sancién del
Hostigamiento Sexual, las normas de convivencia institucional y demds disposiciones internas aprobadas por
el Instituto.

b) Asistir puntualmente a las actividades académicas, practicas, evaluaciones, sesiones de tutoria, actividades
institucionales y Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo, segln corresponda.

c) Participar activamente en su proceso formativo, cumpliendo con las actividades, tareas, evaluaciones,
productos, evidencias y demds responsabilidades académicas establecidas por los docentes.

d) Mantener una conducta respetuosa, ética, responsable y tolerante frente a directivos, docentes, personal
administrativo, companeros de estudio, visitantes y demds miembros de la comunidad educativa.

e) Respetar la dignidad, integridad fisica, psicolégica, moral y sexual de todos los integrantes de la comunidad
educativa, absteniéndose de realizar actos de violencia, discriminacidn, acoso, hostigamiento sexual,
intimidacion, represalia o cualquier conducta que afecte la convivencia institucional.

f) Utilizar adecuadamente la infraestructura, mobiliario, equipos, ambientes, materiales educativos, recursos
tecnoldgicos, biblioteca, laboratorios, servicios higiénicos y demas bienes institucionales.

g) Cuidar el patrimonio institucional y comunicar oportunamente cualquier dafno, pérdida, riesgo, accidente,
incidente o situacién que afecte la seguridad o continuidad del servicio educativo.

h) Respetar las normas de seguridad, salud, prevencion de riesgos, protocolos de emergencia, sefializacion,
control de accesos y disposiciones de vigilancia institucional.

i) Cumplir con las normas de proteccién de datos personales, uso responsable de plataformas digitales, correo
institucional, sistemas académicos y recursos informaticos.

j) Presentar informacién y documentacion veraz en todos los procedimientos académicos y administrativos.

k) Cumplir con las obligaciones econdmicas asumidas con el Instituto, conforme a las condiciones comunicadas
y aceptadas durante el proceso de matricula.

I) Participar en las acciones de prevencion del hostigamiento sexual, seguridad, bienestar, tutoria y convivencia
institucional cuando sea convocado.

m) Formular denuncias, quejas o reclamos por los canales institucionales establecidos, actuando con
veracidad, buena fe y respeto al debido procedimiento.

n) Colaborar con las investigaciones internas cuando sea requerido, guardando reserva y confidencialidad
cuando corresponda.

o) Abstenerse de realizar actos que perturben el normal desarrollo de las actividades académicas,
administrativas, formativas o institucionales.
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Articulo 123. Derechos de los docentes

Los docentes del Instituto tienen derecho a:

a) Ejercer su labor en un ambiente digno, seguro y respetuoso.

b) Participar en la elaboracidn, ejecucidn y evaluacién de los planes de estudio.

c) Acceder a procesos de actualizacién profesional y capacitacién interna.

d) Ser evaluados con criterios justos y técnicos, conforme al desempefio y resultados.
e) Proponer mejoras al curriculo, métodos de ensefanza y gestion académica.

f) Utilizar los recursos académicos y tecnoldgicos institucionales.

g) Participar en espacios colegiados, comités académicos y equipos técnicos.

h) Recibir retribucién y reconocimiento de acuerdo a su funcién y marco normativo.
Articulo 124. Deberes del personal docentes

Son deberes del personal docente del Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”:

a) Cumplir el Reglamento Interno, el Manual de Perfil de Puestos, el Manual de Procesos Académicos, el
Reglamento de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y demas instrumentos de gestidn institucional.

b) Desarrollar las unidades didacticas a su cargo conforme al plan de estudios, silabo, enfoque por
competencias, programacién académica, criterios de evaluacidn y lineamientos pedagdgicos institucionales.

c) Planificar, ejecutar y evaluar las sesiones de aprendizaje de manera responsable, pertinente, inclusiva y
orientada al logro de competencias.

d) Registrar oportunamente la asistencia, calificaciones, evidencias de aprendizaje, retroalimentacion,
informes y demas informacién académica que corresponda.

e) Brindar trato respetuoso, equitativo, inclusivo y no discriminatorio a los estudiantes y demds integrantes de
la comunidad educativa.

f) Respetar la integridad fisica, psicoldgica, moral y sexual de los estudiantes, docentes, personal administrativo
y demas miembros de la comunidad educativa.

g) Abstenerse de realizar actos de violencia, discriminacion, acoso, hostigamiento sexual, intimidacion,
represalia, trato humillante o cualquier conducta contraria a la ética profesional y a la convivencia institucional.

h) Mantener una relacion pedagdgica adecuada con los estudiantes, evitando situaciones de aprovechamiento,
presion, favoritismo indebido, condicionamiento académico o trato preferente contrario a la ética.

i) Participar en las actividades de capacitacion, induccién, actualizacidon docente, mejora continua, seguridad,
prevencion del hostigamiento sexual y demas actividades institucionales programadas.

j) Contribuir al acompanamiento académico del estudiante, comunicando oportunamente dificultades de
aprendizaje, inasistencias reiteradas, riesgos de desercidn, problemas de convivencia o situaciones que
requieran intervencion institucional.

k) Guardar reserva respecto de la informacién académica, personal, familiar o sensible de los estudiantes y del
Instituto, conforme a la normativa de proteccidn de datos personales.

I) Usar adecuadamente los ambientes, equipos, recursos tecnoldgicos, laboratorios, materiales y plataformas
institucionales.

m) Cumplir las disposiciones de seguridad y salud, protocolos de emergencia, control de accesos y medidas de
prevencion de riesgos.

n) Informar de inmediato a la autoridad competente o al Comité de Intervencién frente al Hostigamiento
Sexual sobre hechos de violencia, hostigamiento sexual o situaciones de riesgo de las que tome conocimiento.
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o) Colaborar con los procedimientos de investigacidn, prevencion, atencion y sancion que correspondan,
manteniendo confidencialidad y evitando la revictimizacién.

Articulo 125. Deberes del personal administrativo

Son deberes del personal administrativo del Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura”:

a) Cumplir el Reglamento Interno, el Manual de Perfil de Puestos, los procedimientos administrativos, el
Reglamento de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y demds documentos de gestidn institucional.

b) Desempefiar sus funciones con responsabilidad, eficiencia, puntualidad, transparencia, confidencialidad,
respeto y orientacion al servicio.

c) Brindar atencién adecuada, oportuna, respetuosa, inclusiva y no discriminatoria a estudiantes, docentes,
padres de familia, egresados, visitantes y demas usuarios del servicio educativo.

d) Respetar la integridad fisica, psicolégica, moral y sexual de todos los integrantes de la comunidad educativa.

e) Abstenerse de realizar actos de violencia, discriminacion, acoso, hostigamiento sexual, intimidacion,
represalia, abuso de autoridad, trato ofensivo o cualquier conducta que afecte la convivencia institucional.

f) Cumplir las funciones asignadas en su perfil de puesto, contrato, directivas internas y disposiciones emitidas
por la Direccidn General o el 6rgano competente.

g) Registrar, conservar y custodiar adecuadamente la documentacién institucional, académica, administrativa,
econdmica, laboral y de estudiantes que se encuentre bajo su responsabilidad.

h) Mantener reserva sobre informacidn personal, académica, administrativa, econdmica o sensible a la que
tenga acceso por razén de sus funciones.

i) Utilizar adecuadamente los sistemas informaticos, plataformas digitales, correo institucional, equipos,
mobiliario, archivos, ambientes y demas recursos institucionales.

j) Cumplir las normas de seguridad, salud en el trabajo, prevencién de riesgos, protocolos de emergencia,
control de accesos, vigilancia y proteccidn de datos personales.

k) Comunicar oportunamente a su superior inmediato cualquier incidencia, riesgo, reclamo, accidente, pérdida
documental, falla operativa o situacién que pueda afectar la prestacion del servicio educativo.

1) Participar en actividades de capacitacion, induccidn, prevencion del hostigamiento sexual, seguridad, mejora
continua y fortalecimiento institucional.

m) Informar de inmediato a la autoridad competente o al Comité de Intervencidn frente al Hostigamiento
Sexual sobre hechos de violencia, hostigamiento sexual o situaciones de riesgo de las que tome conocimiento.

n) Colaborar con los procedimientos internos de atencion de quejas, reclamos, denuncias, investigaciones y
acciones correctivas, manteniendo imparcialidad, reserva y confidencialidad.

CAPITULO llI

DE LOS ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo 126. Estimulos y reconocimientos institucionales

El Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura” promueve una cultura de reconocimiento al
mérito, la responsabilidad, la innovacidn, la convivencia respetuosa, el cumplimiento destacado de deberes y
la contribucién a la mejora continua institucional. Para tal efecto, podra otorgar estimulos a estudiantes,
docentes y personal administrativo que evidencien desempefio sobresaliente, conducta ejemplar, compromiso
institucional o aportes relevantes al desarrollo académico, administrativo o formativo del Instituto.
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Los estimulos tienen naturaleza formativa, motivacional e institucional, y no sustituyen las obligaciones

académicas, laborales o administrativas de los integrantes de la comunidad educativa.

Son estimulos aplicables a los estudiantes:

a)

Reconocimiento publico por rendimiento académico destacado, buena conducta, liderazgo, participacion
institucional, innovacién, emprendimiento, responsabilidad social o representacidn destacada del Instituto.
Diploma, constancia o resolucién de felicitacion emitida por la Direccién General.

Inclusion en el cuadro de mérito académico o en registros institucionales de reconocimiento, cuando
corresponda.

Reconocimiento en ceremonias, actividades académicas, portal institucional o medios oficiales del Instituto,
respetando la autorizacion correspondiente para el uso de datos personales e imagen.

Priorizacion para participar en actividades académicas, culturales, formativas, proyectos de innovacion, ferias,
concursos, bolsa de trabajo, pasantias o experiencias institucionales, conforme a criterios objetivos y
disponibilidad.

Otros reconocimientos aprobados por la Direccion General, siempre que se encuentren debidamente

sustentados y no contravengan la normativa vigente.

Son estimulos aplicables a los docentes:

a)

Reconocimiento publico por desempefio docente destacado, innovacion pedagdgica, cumplimiento oportuno
de responsabilidades académicas, acompafiamiento a estudiantes, produccion de materiales educativos,
participacion en proyectos institucionales o contribucion a la mejora de los aprendizajes.

Resolucién, diploma o constancia de felicitacion emitida por la Direcciéon General.

Consideracidn preferente para participar en capacitaciones, comités académicos, proyectos de mejora,
procesos de actualizacion, innovacién educativa o actividades de fortalecimiento institucional.
Reconocimiento de buenas practicas docentes en reuniones académicas, informes institucionales, portal
institucional o medios oficiales del Instituto, respetando la normativa sobre proteccién de datos personales.
Valoraciéon del mérito en los procesos internos de evaluacion del desemperio, renovacién contractual,
encargaturas académicas o asignacién de responsabilidades, segun corresponda y conforme al marco laboral
aplicable.

Son estimulos aplicables al personal administrativo:

a)

Reconocimiento publico por eficiencia, puntualidad, responsabilidad, trato adecuado al usuario, mejora de
procesos, cumplimiento de metas, colaboracién institucional o contribucién a la calidad del servicio educativo.
Resolucién, diploma o constancia de felicitacién emitida por la Direccién General.

Participacidn preferente en actividades de capacitacion, actualizacion técnica, mejora de procesos
administrativos o fortalecimiento de competencias laborales.

Reconocimiento de buenas practicas administrativas en reuniones institucionales, informes internos o medios
oficiales del Instituto, respetando la normativa sobre proteccion de datos personales.

Valoracién del mérito en los procesos internos de evaluacion del desemperio, renovacion contractual,
encargaturas administrativas o asignacién de responsabilidades, segun corresponda y conforme al marco
laboral aplicable.

Articulo 127. Procedimiento para el otorgamiento de estimulos

El otorgamiento de estimulos se sujeta a un procedimiento objetivo, documentado y verificable, conforme a las

siguientes acciones:
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a) Identificacion del mérito: La Unidad Académica, Coordinacion de Programa de Estudios, Unidad de Bienestar y
Empleabilidad, Unidad de Administracién, Secretaria Académica, Coordinacidn de Calidad o cualquier érgano
responsable podra identificar el mérito, logro o conducta destacada del estudiante, docente o personal
administrativo.

b) Propuesta sustentada: El drea que identifica el mérito deberd elaborar una propuesta breve, indicando el
nombre de la persona propuesta, condicidn institucional, descripcion del mérito, evidencias de sustento y tipo
de estimulo recomendado.

c) Evaluacién institucional: La Direccidn General, con apoyo de la unidad correspondiente, evaluara la pertinencia
del estimulo, verificando que existan criterios objetivos, evidencias suficientes y ausencia de sanciones vigentes
vinculadas al mérito evaluado.

d) Aprobacion: El estimulo sera aprobado mediante comunicacion formal, acta, resolucidn directoral, constancia o
documento equivalente, seguin la naturaleza del reconocimiento.

e) Registro: El estimulo otorgado sera registrado en el expediente académico del estudiante, legajo docente o
legajo administrativo, segun corresponda.

f)  Comunicacion y difusion: El reconocimiento podra ser comunicado al beneficiario y difundido en espacios
institucionales, siempre que se cuente con la autorizacion correspondiente cuando involucre datos personales,
imagen u otra informacién protegida.

g) Periodicidad: Los estimulos podran otorgarse de manera semestral, anual o cuando la Direccién General lo
estime pertinente, en funcién de los logros alcanzados y de la planificacion institucional.

El otorgamiento de estimulos debera observar los principios de igualdad, mérito, transparencia, objetividad, no
discriminacion y coherencia con los valores institucionales del Instituto.

CAPITULO Il

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES DE LA COMUNIDAD ACADEMICA

Articulo 128. Principios del régimen disciplinario

El régimen disciplinario del Instituto se basa en los siguientes principios:

a) Legalidad: Toda sancién debe estar prevista en norma vigente.

b) Debido procedimiento: Todo procedimiento disciplinario asegura el derecho de defensa.
c) Proporcionalidad: La sancion sera acorde a la gravedad de la infraccion.

d) Tipicidad: La conducta sancionable debe estar expresamente prevista.

e) Imparcialidad: Las decisiones se adoptan sin prejuicios ni intereses personales.

f) Presuncién de inocencia: Toda persona es inocente mientras no se demuestre lo contrario.

Articulo 129. Correspondencia entre infracciones y sanciones aplicables a la comunidad educativa

Las sanciones aplicables a estudiantes, docentes y personal administrativo del Instituto de Educacién Superior
Privado “San Miguel de Piura” se determinan conforme a la naturaleza de la infraccidn, la gravedad de la
conducta, la reincidencia, el dafio ocasionado, la intencionalidad, la afectacidon al servicio educativo, la
vulneracion de derechos de terceros y el respeto del debido procedimiento. Para garantizar la
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proporcionalidad, tipicidad y predictibilidad del régimen disciplinario, se establece la siguiente
correspondencia entre infracciones y sanciones:

Sanciones aplicables a estudiantes
a) Las infracciones leves de los estudiantes se sancionan de la siguiente manera:

1. Inasistencias injustificadas reiteradas: amonestacién verbal o escrita y compromiso de regularizacién de
asistencia.

2. Llegadas tardias frecuentes: amonestacion verbal o escrita y comunicacion al area académica
correspondiente.

3. Usoinadecuado del uniforme, lenguaje o recursos del aula: amonestacidn escrita y orientacidon formativa

4. Ruido, desorden o irrespeto menor en actividades académicas: amonestacion verbal o escrita y
compromiso de mejora de conducta.

b) Las infracciones graves de los estudiantes se sancionan de la siguiente manera:

1. Plagio o copia en trabajos o evaluaciones: calificacion desaprobatoria en la evaluaciéon o trabajo
correspondiente, amonestacién escrita y registro en el expediente académico. En caso de reincidencia,
suspension temporal de actividades académicas hasta por treinta (30) dias calendario.

2. Suplantacion de identidad en clases, evaluaciones o tramites: suspension temporal de actividades
académicas de treinta (30) a noventa (90) dias calendario y anulacion del acto académico o administrativo
afectado.

3. Falsificacién de documentos o firmas: suspensién temporal de actividades académicas hasta por un
periodo académico, anulacién del trdmite o documento presentado y comunicacién a la autoridad
competente cuando corresponda.

4. Conductas de acoso, hostigamiento, discriminacién o maltrato contra integrantes de la comunidad
educativa: suspension temporal de actividades académicas hasta por un periodo académico, sin perjuicio
de la aplicacidn del procedimiento especial de prevencion, atencién y sancién del hostigamiento sexual,
cuando corresponda.

5. Dafio deliberado a bienes, equipos, infraestructura o recursos del Instituto: suspension temporal de
actividades académicas de treinta (30) a noventa (90) dias calendario, reparacion o reposicidon del bien
afectado y registro en el expediente académico.

6. Reincidencia en infracciones leves: amonestacidn escrita y suspension temporal de actividades académicas
hasta por treinta (30) dias calendario, segun la evaluacidon del caso.

c) Las infracciones muy graves de los estudiantes se sancionan de la siguiente manera:

1. Agresion fisica o verbal grave contra cualquier miembro de la comunidad educativa: suspension temporal
hasta por un periodo académico, cancelacién de matricula o expulsidon definitiva, segin la gravedad del
hecho y el resultado del procedimiento disciplinario.

2. Porte de armas, sustancias ilicitas o bebidas alcohdlicas dentro de las instalaciones o actividades
institucionales: cancelaciéon de matricula o expulsion definitiva, sin perjuicio de la comunicacién a la
autoridad competente cuando corresponda.
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3.

Participacion en actos vandalicos, sabotaje, alteracién grave del orden institucional o afectacion deliberada
de la continuidad del servicio educativo: cancelacién de matricula o expulsion definitiva, asi como
reparacion del dafio ocasionado cuando corresponda.

Suplantacién dolosa en procesos de admisidén, matricula, evaluacidn, certificacidon o titulacién: cancelacién
de matricula, anulacién del acto académico o administrativo afectado y expulsién definitiva en caso de
acreditarse dolo o afectacién grave a la fe institucional.

Conductas que constituyan presunto delito conforme al Cddigo Penal: expulsion definitiva, sin perjuicio de
la comunicacién a la autoridad competente y de las acciones legales que correspondan.

Infracciones y sanciones aplicables al personal docente

a) Son infracciones leves del personal docente y se sancionan de la siguiente manera:

1.

Incumplimiento ocasional de plazos para entrega de silabos, registros, informes o documentacion
académica: amonestacién verbal o escrita y requerimiento de regularizacidn.

Tardanzas injustificadas o inasistencias ocasionales no justificadas: amonestacidn escrita y descuento o
medida laboral que corresponda conforme al régimen aplicable.

Uso inadecuado de recursos académicos, equipos o plataformas institucionales sin generar dano grave:
amonestacion escrita y orientacién correctiva.

Falta de comunicacién oportuna de incidencias académicas bajo su responsabilidad: amonestacién escrita
y obligacion de regularizacion documentada.

b) Son infracciones graves del personal docente y se sancionan de la siguiente manera:

1.

Incumplimiento reiterado de funciones académicas, carga horaria, evaluacidn, tutoria o acompafamiento
asignado: amonestacidn escrita y suspension sin goce de haber, segun gravedad y reincidencia.
Negligencia en el registro de notas, actas, evidencias de evaluacién o documentacién académica:
suspension sin goce de haber y obligacidn de regularizacion inmediata, sin perjuicio de la responsabilidad
administrativa o laboral que corresponda.

Trato denigrante, discriminatorio, humillante o irrespetuoso hacia estudiantes, docentes o personal
administrativo: suspensidn sin goce de haber y registro en el legajo personal.

Revelacidn no autorizada de informacién académica, personal o institucional: suspensién sin goce de
haber, sin perjuicio de las acciones por vulneracién de confidencialidad, proteccidn de datos personales o
responsabilidad legal.

Uso indebido de plataformas, claves, registros académicos o recursos tecnoldgicos institucionales:
suspension sin goce de haber y restriccion temporal de accesos, segun evaluacion del drea competente.
Reincidencia en infracciones leves: suspensidn sin goce de haber, conforme al procedimiento disciplinario
y régimen laboral aplicable.

c) Son infracciones muy graves del personal docente y se sancionan de la siguiente manera:

1.

Alteracidn, manipulacion o falsificacién de notas, actas, evaluaciones, certificados, constancias o
documentos académicos: extincidon del vinculo contractual o laboral, sin perjuicio de la denuncia ante la
autoridad competente cuando corresponda.
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Cobros indebidos, condicionamiento de evaluaciones, beneficios académicos o tramites a pagos, favores
o ventajas personales: extincién del vinculo contractual o laboral y comunicacién a la autoridad
competente cuando corresponda.

Actos de corrupcidn, conflicto de intereses no declarado o aprovechamiento indebido de la funcidn
docente: extincién del vinculo contractual o laboral, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.
Hostigamiento sexual, acoso, violencia, discriminacién grave o afectacién de la dignidad de estudiantes o
integrantes de la comunidad educativa: extincidn del vinculo contractual o laboral, de corresponder,
conforme al procedimiento aplicable y sin perjuicio de las acciones administrativas, civiles o penales que
correspondan.

Asistencia al servicio educativo en estado de ebriedad o bajo influencia de sustancias que afecten el
cumplimiento de sus funciones: suspensidn sin goce de haber o extincién del vinculo contractual o laboral,
segun gravedad, reincidencia y afectacién al servicio educativo.

Conductas que constituyan presunto delito en perjuicio del Instituto o de integrantes de la comunidad
educativa: extincion del vinculo contractual o laboral y comunicacién a la autoridad competente.

Infracciones y sanciones aplicables al personal administrativo

a) Son infracciones leves del personal administrativo y se sancionan de la siguiente manera:

Tardanzas injustificadas ocasionales: amonestacidn verbal o escrita y registro de incidencia.
Incumplimiento ocasional de plazos administrativos sin afectacion grave al servicio: amonestacidn escrita
y requerimiento de regularizacion.

Atencidn inadecuada o descortés al usuario, sin afectacidon grave de derechos: amonestacion escrita y
orientacién correctiva.

Uso inadecuado de bienes, equipos, archivos o ambientes institucionales sin generar dafio grave:
amonestacion escrita y obligacidén de correccién.

b) Son infracciones graves del personal administrativo y se sancionan de la siguiente manera:

1.

Incumplimiento reiterado de funciones, negligencia administrativa o demora injustificada en tramites bajo
su responsabilidad: suspensidn sin goce de haber y obligacion de regularizacién documentada.

Pérdida, deterioro o manejo negligente de expedientes, archivos, documentos académicos,
administrativos o institucionales: suspension sin goce de haber, reposicién o reparacién del dafio cuando
corresponda.

Revelacidn no autorizada de informacidn institucional, académica, econdmica, laboral o personal:
suspension sin goce de haber, sin perjuicio de las acciones por vulneracidn de confidencialidad y proteccién
de datos personales.

Trato denigrante, discriminatorio, agresivo o irrespetuoso hacia estudiantes, docentes, usuarios o personal
del Instituto: suspensién sin goce de haber y registro en el legajo personal.

Uso indebido de claves, sistemas informaticos, plataformas, bases de datos, archivos o registros
institucionales: suspensién sin goce de haber, restriccion temporal de accesos y comunicacion al area
competente para la evaluacion de seguridad informatica.
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6. Reincidencia en infracciones leves: suspensién sin goce de haber, conforme al procedimiento disciplinario
y régimen laboral aplicable.

) Son infracciones muy graves del personal administrativo y se sancionan de la siguiente manera:

O

1. Falsificacion, alteracién, eliminacién, ocultamiento o manipulacién de documentos, archivos, expedientes,
registros académicos, administrativos, contables o laborales: extincién del vinculo contractual o laboral,
sin perjuicio de la denuncia ante la autoridad competente cuando corresponda.

2. Cobros indebidos, apropiacién de bienes, recursos, pagos, tasas o documentos institucionales: extincion
del vinculo contractual o laboral y comunicacién a la autoridad competente cuando corresponda.

3. Actos de corrupcién, fraude, conflicto de intereses no declarado o aprovechamiento indebido del cargo:
extincion del vinculo contractual o laboral, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.

4, Acceso, modificacidon, extraccion, difusidon o eliminacion no autorizada de informacion contenida en
sistemas institucionales, plataformas, bases de datos o archivos fisicos o digitales: extincién del vinculo
contractual o laboral y comunicacién a la autoridad competente cuando corresponda.

5. Hostigamiento sexual, acoso, violencia, discriminacién grave o afectacidn de la dignidad de integrantes de
la comunidad educativa: extincién del vinculo contractual o laboral, de corresponder, conforme al
procedimiento aplicable y sin perjuicio de las acciones administrativas, civiles o penales que correspondan.

6. Asistencia al centro de trabajo en estado de ebriedad o bajo influencia de sustancias que afecten el
cumplimiento de sus funciones o la seguridad institucional: suspension sin goce de haber o extincién del
vinculo contractual o laboral, seglin gravedad, reincidencia y afectacién al servicio.

7. Conductas que constituyan presunto delito en perjuicio del Instituto o de integrantes de la comunidad
educativa: extincion del vinculo contractual o laboral y comunicacién a la autoridad competente.

La aplicacién de cualquiera de las sanciones sefialadas requiere procedimiento previo, imputacién clara de
cargos, comunicacion al presunto infractor, oportunidad de presentar descargos, valoracidon objetiva de
medios probatorios y emisién de decision motivada por la autoridad competente. En el caso del personal
docente y administrativo, las sanciones se aplican conforme al régimen laboral o contractual correspondiente,
respetando los principios de razonabilidad, proporcionalidad, debido procedimiento y normativa vigente.

Articulo 130. Procedimiento disciplinario

Toda denuncia o infraccién serd conocida por la Direccién General o el Comité Disciplinario. Se notificara al
presunto infractor y se le brindard oportunidad de presentar sus descargos. La sancién se impone mediante
resolucién motivada y registrada. Procede recurso de apelacién en instancia superior, conforme al Reglamento
Interno.

Articulo 131. Registro y seguimiento

Las sanciones serdn registradas en el expediente académico o laboral correspondiente. La reincidencia serd
considerada como agravante en el procedimiento disciplinario.

Articulo 131-A. Incorporacion del Reglamento de Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual

El documento denominado “REGLAMENTO HOSTIGAMIENTO SEXUAL ISMP 2026-2032” forma parte
integrante del presente Reglamento Interno, como instrumento institucional especifico para la prevencion,
atencion, seguimiento y sancidn de los actos de hostigamiento sexual en el Instituto de Educacién Superior
Privado “San Miguel de Piura”.
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Dicho reglamento desarrolla las disposiciones aplicables a toda la comunidad educativa, incluyendo
estudiantes, docentes, personal administrativo, directivos, personal de servicios, terceros vinculados a la
prestacion del servicio educativo y demads personas que participen en actividades institucionales.

Las disposiciones contenidas en el referido reglamento son de cumplimiento obligatorio y se articulan con el
presente Reglamento Interno, el Manual de Perfil de Puestos, el Manual de Procesos Académicos, el Plan Anual
de Trabajo, los protocolos de bienestar, las acciones de tutoria, los mecanismos de atencidon de quejas y
reclamos, y demas instrumentos institucionales.

TITULO VI
PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA

Articulo 132. Ambito de aplicacion

Las disposiciones del presente titulo son aplicables a todos los integrantes de la comunidad educativa del
Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”, comprendiendo a estudiantes, docentes,
personal administrativo, directivos, personal de servicios, practicantes, egresados cuando participen en
actividades institucionales, terceros vinculados y cualquier persona que interactie en el marco de la prestacion
del servicio educativo.

El Instituto garantiza un ambiente educativo seguro, respetuoso, inclusivo y libre de violencia, discriminacion,
acoso y hostigamiento sexual, tanto en espacios presenciales como virtuales, dentro o fuera del local
institucional, cuando los hechos se encuentren vinculados a la actividad académica, administrativa, formativa,
laboral o institucional.

Articulo 133. Definicidn de hostigamiento sexual

El hostigamiento sexual constituye una forma de violencia que se configura mediante una conducta de
naturaleza o connotacion sexual o sexista no deseada por la persona contra la que se dirige, pudiendo generar
un ambiente intimidatorio, hostil o humillante, o afectar la actividad académica, laboral, formativa o de
cualquier otra indole de la victima.

La configuracién del hostigamiento sexual no requiere acreditar reiterancia ni rechazo expreso de la persona
afectada. Puede producirse exista o no relacion de jerarquia entre la persona afectada y la persona denunciada,
y puede ocurrir en espacios fisicos, virtuales, académicos, laborales, formativos o institucionales.

Articulo 134. Manifestaciones del hostigamiento sexual y violencia

Son manifestaciones prohibidas, entre otras:

a) Promesas, beneficios, tratos preferentes o ventajas académicas, laborales o administrativas condicionadas a
conductas de connotacion sexual.

b) Amenazas, presiones, condicionamientos o represalias vinculadas al rechazo de conductas de connotacion sexual
0 sexista.

¢) Comentarios, frases, insinuaciones, gestos, mensajes, imagenes, comunicaciones o expresiones de contenido
sexual o sexista que resulten ofensivas, humillantes o no deseadas.

d) Acercamientos, contacto fisico, invasion del espacio personal u otras conductas fisicas no consentidas de
connotacion sexual.

e) Trato hostil, discriminatorio, intimidatorio o humillante como consecuencia del rechazo a conductas de naturaleza
sexual o sexista.
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f) Cualquier otra conducta que califique como hostigamiento sexual o violencia conforme a la normativa aplicable.

Articulo 135. Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual

El Instituto constituye el Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual, como instancia responsable
de recibir denuncias, orientar a la persona afectada, promover medidas de proteccidn, realizar seguimiento de
casos y, cuando corresponda, emitir recomendaciones de sancién en los casos en que la persona denunciada
sea estudiante.

El Comité estd conformado por cuatro miembros titulares de la comunidad educativa:
a) Dos representantes del Instituto.
b) Dos representantes de los estudiantes.

Asimismo, se designara la misma cantidad de miembros suplentes, en cuanto sea posible, garantizando la
paridad de género. La conformacion del Comité se formaliza mediante resolucidon emitida por la Direccién
General.

Los representantes del Instituto son elegidos o designados por la Direccidn General, a propuesta o
coordinacion de la Unidad de Bienestar y Empleabilidad o la que haga sus veces. Los representantes de los
estudiantes son elegidos mediante asamblea o mecanismo participativo convocado por el Instituto al inicio del
afio académico.

El Comité tiene vigencia de un afo, sin perjuicio de la permanencia del vinculo laboral, contractual o académico
de sus integrantes. En caso de impedimento, ausencia, abstencidn o pérdida de vinculo institucional de un
miembro titular, asumird funciones el suplente correspondiente.

Articulo 136. Funciones del Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual

Son funciones del Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual:

a) Recibir denuncias de hostigamiento sexual presentadas de forma verbal o escrita, fisica o virtual.

b) Formular denuncia de oficio cuando tome conocimiento de hechos que podrian constituir hostigamiento
sexual.

c) Registrar las denuncias en el Libro de Registro de Denuncias, resguardando la confidencialidad de la
informacion.

d) Brindar orientacion inicial a la persona afectada respecto del procedimiento, medidas de proteccién y
servicios de apoyo disponibles.

e) Trasladar la denuncia y los medios probatorios a la instancia competente, segin corresponda, dentro del
plazo establecido por la normativa aplicable.

f) Gestionar con la Direccion General, Unidad de Bienestar y Empleabilidad, Recursos Humanos o el érgano
competente la adopcién de medidas de proteccion a favor de la persona afectada.

g) Realizar seguimiento del tramite de la denuncia y del cumplimiento de los plazos del procedimiento.
h) Recomendar acciones de prevencidn para evitar nuevos hechos de hostigamiento sexual o violencia.

i) Desarrollar la investigacidon cuando la persona denunciada sea estudiante, dictar medidas de proteccién en
el dmbito institucional y emitir recomendaciones de sancion.

j) Mantener reserva, confidencialidad, imparcialidad y diligencia durante toda su actuacion.

k) Abstenerse de intervenir cuando exista conflicto de interés, vinculo directo con las partes o causal que afecte
su imparcialidad.

I) Coordinar acciones de sensibilizacidn, capacitacion y difusién de los canales de denuncia y atencién.
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Articulo 137. Acciones institucionales frente a casos de violencia y hostigamiento sexual
Ante una denuncia o conocimiento de hechos que podrian constituir violencia, hostigamiento sexual o
situacidn de riesgo dentro de la comunidad educativa, el Instituto ejecutara las siguientes acciones:

a) Recepcién inmediata de la denuncia por el Comité de Intervencidn frente al Hostigamiento Sexual, Direccion
General, Unidad de Bienestar y Empleabilidad o el drea que tome conocimiento del hecho.

b) Derivacidon inmediata de la denuncia al Comité, cuando sea recibida por una autoridad, docente,
administrativo u otra area del Instituto.

c) Registro de la denuncia en el libro correspondiente, preservando la reserva de identidad de la persona
denunciante, persona afectada, testigos y demas intervinientes.

d) Orientacidn a la persona afectada sobre sus derechos, canales de atencion, medidas de proteccién y
servicios de apoyo disponibles.

e) Adopcion de medidas de proteccion destinadas a salvaguardar la integridad, continuidad académica o
laboral y bienestar de la persona afectada.

f) Derivacidn a atencion psicolégica, médica, legal u otra que resulte pertinente, conforme a los recursos
institucionales o servicios externos disponibles.

g) Comunicacién a la autoridad competente cuando corresponda, especialmente si se advierten indicios de
hechos que pudieran constituir delito o involucrar a menores de edad.

h) Inicio del procedimiento correspondiente, segin la condicidn de la persona denunciada: estudiante,
docente, personal administrativo, directivo o tercero vinculado.

i) Prohibicion de actos de represalia, intimidacidn, hostilidad, discriminacién o revictimizacidon contra la
persona denunciante, persona afectada o testigos.

j) Seguimiento del caso hasta su conclusion, dejando constancia documentada de las actuaciones realizadas.
Articulo 138. Procedimiento segun la condicion de la persona denunciada

Cuando la persona denunciada sea estudiante, el Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual
desarrollara la investigacion interna, podra recomendar medidas de proteccidn y emitird recomendaciones de
sancion a la Direccién General, conforme al régimen disciplinario estudiantil previsto en el presente
Reglamento Interno.

Cuando la persona denunciada sea docente, personal administrativo, directivo o trabajador del Instituto, la
denuncia sera derivada a Recursos Humanos o al érgano competente para el inicio del procedimiento
disciplinario correspondiente, sin perjuicio de las medidas de proteccidn que correspondan.

Cuando la persona denunciada sea un tercero vinculado al Instituto, proveedor, visitante, personal externo o
participante de actividades institucionales, la Direccién General adoptard las medidas contractuales,
administrativas, restrictivas o de comunicacidn a la autoridad competente que correspondan.

En todos los casos, el procedimiento debe respetar el debido procedimiento, la confidencialidad, la
imparcialidad, la celeridad, la proteccidn de la persona afectada y la prohibicién de revictimizacidn.
Articulo 139. Medidas de proteccion

Las medidas de proteccion tienen por finalidad salvaguardar la integridad, bienestar, continuidad académica o
laboral y seguridad de la persona afectada. Segun el caso, podran comprender:

a) Separacién preventiva o cambio temporal de ambiente, seccidn, horario, grupo o funcion de la persona
denunciada.

b) Restriccidn de contacto, comunicacidn, acercamiento o interaccidén con la persona afectada.

c) Rotacidn o cambio de lugar de la persona denunciada, cuando corresponda.
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d) Cambio de horario, seccion o ambiente de la persona afectada, Unicamente cuando esta lo solicite y no
afecte sus derechos académicos o laborales.

e) Acompafiamiento académico, psicoldgico, tutorial, administrativo o de bienestar.
f) Medidas de seguridad, vigilancia o control de acceso para proteger a la persona afectada.

g) Cualquier otra medida razonable y proporcional orientada a prevenir nuevos actos de violencia u
hostigamiento sexual.

Las medidas de proteccidn no constituyen sancidn y se aplican sin perjuicio del resultado del procedimiento
correspondiente. En ningln caso deben afectar negativamente la continuidad académica o laboral de la
persona afectada.

Articulo 140. Confidencialidad, no revictimizacion y prohibicion de represalias

El Instituto garantiza la confidencialidad de la identidad de la persona denunciante, persona afectada, testigos
y demas intervinientes, asi como la reserva de la informacién contenida en el procedimiento.

Durante la atencidn, investigacién y seguimiento del caso se prohibe todo acto de revictimizacion,
confrontacién innecesaria, exposiciéon publica, cuestionamiento indebido de la conducta personal de la
persona afectada o repeticion injustificada de declaraciones.

Queda prohibida toda represalia, amenaza, intimidacién, trato hostil, discriminacién, afectacion académica,
laboral o administrativa contra quien denuncie, participe como testigo, brinde informaciéon o colabore con el
procedimiento.

Articulo 140-A. Sanciones aplicables

Los actos de violencia, hostigamiento sexual, represalia, encubrimiento, obstruccidon de la investigacion o
incumplimiento de medidas de proteccidn constituyen faltas sancionables conforme al régimen disciplinario
aplicable a estudiantes, docentes, personal administrativo, directivos o terceros vinculados.

Las sanciones se aplican de acuerdo con la gravedad de la falta, la condicién de la persona infractora, la
normativa vigente, el debido procedimiento y las disposiciones del presente Reglamento Interno, pudiendo
comprender amonestacién, suspension, separacion, resolucién contractual, destitucidn, inhabilitacidn interna,
restriccion de ingreso u otras medidas permitidas por el marco legal aplicable.

Cuando los hechos pudieran constituir delito, el Instituto comunicara la situacién a las autoridades
competentes, sin perjuicio de las acciones disciplinarias internas que correspondan.

Articulo 140-B. Articulacion con el Manual de Perfil de Puestos

Las funciones vinculadas a la prevencién, atencidn, seguimiento y sancion del hostigamiento sexual deben
reflejarse en el Manual de Perfil de Puestos del Instituto, especialmente en los perfiles de Direccién General,
Unidad de Bienestar y Empleabilidad, Recursos Humanos, Coordinacién de Calidad, Unidad Académica,
Secretaria Académica y demas dérganos que intervengan en la atencidn, derivacion, registro, proteccion,
investigacion, seguimiento o sancién de casos.

El Manual de Perfil de Puestos debe consignar expresamente las responsabilidades de dichos cargos en materia
de prevencién del hostigamiento sexual, atencidon de denuncias, reserva de informacion, adopcién de medidas
de proteccidn, derivacién a instancias competentes, acompafiamiento a la persona afectada y cumplimiento
de los plazos establecidos por la normativa aplicable.

Articulo 140-C. Relacién con el Reglamento de Hostigamiento Sexual ISMP 2026-2032

El presente titulo se desarrolla de manera complementaria con el documento “REGLAMENTO
HOSTIGAMIENTO SEXUAL ISMP 2026-2032", el cual forma parte integrante del Reglamento Interno y contiene
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las disposiciones especificas sobre prevencion, atencidn, seguimiento, investigacion, medidas de proteccidony
sancion frente al hostigamiento sexual en el Instituto.

En caso de duda interpretativa, se aplicara la disposicién que brinde mayor proteccion a la persona afectada,
garantice la prevencién de nuevos actos y asegure el cumplimiento de la normativa nacional aplicable.

TITULO VII

REGIMEN DISCIPLINARIO DEL DIRECTOR GENERAL

Articulo 141. Ambito de aplicacion
El presente capitulo regula el procedimiento disciplinario aplicable al Director General del Instituto,
garantizando independencia, imparcialidad, debido procedimiento y separacién de funciones.
Articulo 142. Clasificacion de infracciones del Director General
Las infracciones del Director General se clasifican en:
a) Leves
i. Incumplimiento formal de funciones sin afectacion grave al servicio educativo.
ii. Omisién administrativa subsanable.
b) Graves
i. Incumplimiento reiterado de obligaciones institucionales.
ii. Vulneracién de normas académicas o administrativas que afecten el servicio.
iii. Incumplimiento de instrumentos de gestidn institucional.
c) Muy graves
i. Actos que comprometan la sostenibilidad institucional.
ii. Vulneracién de derechos fundamentales.
iii. Hostigamiento sexual.
iv. Incurrir en delitos tipificados en la normativa vigente.

v. Manipulacién o alteraciéon de registros académicos.

I. ORGANO INSTRUCTOR

Articulo 143. Instruccion del procedimiento

Cuando el presunto infractor es el Director General:

1. El procedimiento sera instruido por una Comisién Ad Hoc designada por la Promotora.
2. La Comisidn estard integrada por tres miembros, garantizando imparcialidad.

3. El Director quedard impedido de intervenir directa o indirectamente en el procedimiento.

II. ORGANO DECISOR

Articulo 144. Organo sancionador

La Promotora, en su calidad de titular de la persona juridica, actuard como érgano decisor y resolvera el
procedimiento disciplinario contra el Director General. La decision debera ser:

a) Escrita.
b) Debidamente motivada.
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c) Proporcional a la falta cometida.

lll. INSTANCIA REVISORA

Articulo 145. Recurso de reconsideracion

El Director General podra interponer recurso de reconsideracion ante la Promotora dentro del plazo de cinco

(05) dias habiles.

Articulo 146. Recurso de apelacién

La apelacion serd resuelta por el maximo drgano societario de la persona juridica titular del Instituto o quien

haga sus veces, conforme a sus estatutos.

IV. PROCEDIMIENTO DIFERENCIADO

Articulo 147. Etapas del procedimiento

El procedimiento comprendera:

1. Inicio mediante denuncia o actuacién de oficio.

2. Notificacién formal de cargos.

3. Plazo para descargos no menor de cinco (05) dias habiles.
4. Actuacion probatoria.

5. Informe final de la Comisidn.

6. Decision motivada de la Promotora.

7. Notificacidn formal.

Articulo 148. Medidas preventivas

Durante el procedimiento, la Promotora podra disponer:
a) Suspensién temporal.
b) Encargatura provisional de funciones.

c) Medidas de proteccion cuando corresponda.
V. CASO ESPECIAL: HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Articulo 149. Procedimiento especial

Cuando la denuncia esté vinculada a hostigamiento sexual:

a) El Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual (CIFHS) actuara como érgano

instructor.

b) Emitira informe motivado.

c) La Promotora resolverd como érgano decisor.

d) Se aplicara la Resolucién Ministerial N° 067-2024-MINEDU.
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VI. SANCIONES APLICABLES

Articulo 150. Sanciones

Segun la gravedad:

a) Amonestacion escrita.

b) Suspensién temporal.

c) Remocion del cargo.

d) Resolucion del vinculo contractual.

e) Comunicacion a autoridad competente cuando corresponda.

TITULO ViII

CAPITULO 1: DE LA ATENCION DE QUEJAS Y RECLAMOS

Articulo 151. Objeto

El presente capitulo regula los procedimientos y mecanismos para la atencién, tramitacidn y resolucion de las
guejas y reclamos presentados por estudiantes, docentes, personal administrativo o terceros vinculados al
Instituto de Educaciéon Superior Privado “San Miguel de Piura”.

Articulo 152. Canales de recepcién

Las quejas y reclamos podran presentarse a través de los siguientes medios:

a) Presencial: mediante formato fisico ingresado en mesa de partes.

b) Buzdn digital: disponible en la plataforma institucional.

c) Correo institucional: dirigido a la cuenta oficial designada para atencion de reclamos.
Articulo 153. Admision de quejas y reclamos

Toda queja o reclamo deberd ser admitida en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, notificando al
interesado sobre su registro y estado de tramite.

Articulo 154. Resolucion

La resolucion de la queja o reclamo debera emitirse en un plazo maximo de quince (15) dias habiles contados
desde su admisidn, salvo casos complejos que requieran mayor analisis, debidamente sustentados.

Articulo 155. Responsable del tramite

La Oficina de Secretaria Académica es la responsable de la recepcion, tramite y seguimiento de las quejas y
reclamos, bajo la supervisién de la Direcciéon General.

Articulo 156. Procedimiento de Apelacion

En caso de disconformidad con la respuesta emitida respecto de una queja o reclamo, el interesado podra
interponer recurso de apelacion ante la Direccién General, dentro del plazo previsto en el procedimiento
interno. La Direccion General resolverd en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles, salvo que por la
naturaleza del caso corresponda la intervencidn de la entidad promotora u otra instancia competente. La
decision serd comunicada formalmente al interesado.
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TiTULO IX

DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 157. Objeto

El presente titulo regula las disposiciones y lineamientos en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST),
en concordancia con la Ley N° 29783, su reglamento y normas conexas, aplicables a toda la comunidad
educativa del Instituto.

Articulo 158. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Instituto implementard un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, conformado de manera paritaria por
representantes de la institucién y de los trabajadores, que tendra como funciones principales:

a) Elaborar, aprobar y supervisar el cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.
b) Evaluar las condiciones de seguridad en las instalaciones.

c) Emitir recomendaciones para prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales.

Articulo 159. Protocolos de prevencion y atenciéon de emergencias

El Instituto establecera y difundira protocolos especificos de prevencién y atencion frente a emergencias tales
como incendios, sismos, inundaciones y riesgos eléctricos, asegurando la capacitacion de toda la comunidad
educativa y la realizacién de simulacros periddicos.

Articulo 160. Derechos y obligaciones en materia de SST

a) Derechos: Todos los estudiantes, docentes y administrativos tienen derecho a desarrollar sus actividades en
un entorno seguro, recibir informacién y capacitacion sobre SST, y participar en actividades de prevencion.

b) Obligaciones: Cumplir las normas de seguridad establecidas, usar adecuadamente los equipos de proteccion
personal cuando corresponda, y reportar oportunamente cualquier incidente o condicién de riesgo.

Articulo 161. Articulacidn con planes institucionales

El presente Titulo se articula directamente con el Plan de Seguridad y Vigilancia Institucional, el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el IPERC, el Plan de Mantenimiento y Gestién de Infraestructura y demas
instrumentos relacionados con la prevencion de riesgos, mantenimiento, vigilancia, respuesta ante
emergencias y continuidad del servicio educativo presencial.
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TITULO X

FINANCIAMIENTO Y PATRIMONIO

CAPITULO |

INGRESOS

Articulo 162. Naturaleza del financiamiento

El Instituto de Educacidn Superior Privado “San Miguel de Piura” es promovido por la Asociacidn Civil Educativa
San Miguel de Piura, entidad privada sin fines de lucro. Su financiamiento proviene de fuentes propias, aportes
voluntarios, donaciones y otras modalidades permitidas por la normativa vigente.

Articulo 163. Patrimonio institucional

El patrimonio del Instituto esta constituido por:

a) Bienes muebles e inmuebles adquiridos con recursos propios o transferidos por la promotora.
b) Equipos, materiales, mobiliario, licencias tecnoldgicas, bibliografia fisica y virtual.

c) Recursos financieros disponibles en cuentas bancarias o en instrumentos de inversion.

d) Donaciones, legados o herencias aceptadas legalmente.

e) Ingresos generados por servicios institucionales autorizados y actividades académicas regulares.

f) Otros bienes adquiridos licitamente conforme al marco legal.

Articulo 164. Ingresos institucionales
Constituyen ingresos del Instituto:
a) Pagos por derecho de admision, matricula y pensiones educativas.

b) Pagos por servicios académicos complementarios (certificados, constancias, titulos, duplicados,
convalidaciones, etc.).

c) Aportes voluntarios de personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras.
d) Donaciones, transferencias o fondos recibidos de programas de cooperacién nacional o internacional.

e) Ingresos obtenidos por convenios, uso de instalaciones, prestaciéon de servicios especializados o
consultorias.

f) Otros ingresos permitidos por ley y normativas del MINEDU.
Articulo 165. Uso y administracion de los recursos

Los recursos financieros y patrimoniales seran utilizados exclusivamente para fines educativos, de
infraestructura, equipamiento, mejora continua, bienestar estudiantil, contratacidon docente, investigacion,
innovacion y mantenimiento del servicio educativo. La administracion de los recursos estara a cargo de la
Unidad de Administracion, bajo supervision de la Direccion General y el érgano promotor. El Instituto
mantendrd una contabilidad clara, auditable y en cumplimiento de las normas contables peruanas, rindiendo
cuentas periédicamente ante la comunidad educativa y entidades de fiscalizacion.

Articulo 166. Transparencia y sostenibilidad financiera

El Instituto garantiza la transparencia en la gestién de los ingresos y egresos, para lo cual:
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a) Publicard informes anuales de gestion econdmico-financiera.
b) Establecera politicas internas de control financiero y eficiencia en el gasto.

c) Asegurara la sostenibilidad econémica del servicio educativo, en cumplimiento de las Condiciones Basicas
de Calidad exigidas por el MINEDU.

CAPITULO Il

RECURSOS Y PATRIMONIO

Articulo 167. Uso y destino de los recursos

Todos los recursos del Instituto serdn destinados al cumplimiento de sus fines institucionales: formacién
técnica, innovacion educativa, bienestar del estudiante, fortalecimiento docente, investigacién aplicada,
mantenimiento y mejora de infraestructura, y sostenibilidad operativa. Estd prohibida la distribucién de
utilidades o excedentes a los miembros de la promotora o del Instituto. Cualquier superavit econdmico sera
reinvertido en el fortalecimiento de la calidad educativa, conforme a lo dispuesto por el MINEDU.

Articulo 168. Control y fiscalizaciéon

El Instituto mantendra una gestién financiera y patrimonial transparente, documentada y auditable, sujeta a
control interno y a las disposiciones de las autoridades competentes, tales como SUNAT, MINEDU, Direccién
Regional de Educacidn o Gerencia Regional de Educacién, Autoridad Nacional de Proteccidn de Datos
Personales y demas entidades que correspondan segun la materia. Se elaboraran informes financieros
anuales que serdn elevados a la entidad promotora y puestos a disposicidn de la Direccién General y de las
autoridades competentes cuando sean requeridos.

TITULO XI
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, PRIVACIDAD Y SEGURIDAD INFORMATICA

Articulo 169. Proteccion de datos personales, privacidad y seguridad informatica

El Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura” garantiza la privacidad, confidencialidad,
integridad, disponibilidad y proteccién de la informacién personal de sus estudiantes, docentes, directivos,
personal administrativo, postulantes, egresados y demas usuarios vinculados a los servicios institucionales,
conforme a la Ley N.2 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N.2 003-2013-JUS, la Ley N.2 30096, Ley de Delitos Informaticos, y demas normas aplicables.

Para tal efecto, el Instituto adopta las siguientes disposiciones institucionales:

a) Recolectar, registrar, almacenar, conservar, usar, transferir o eliminar datos personales Unicamente para
fines académicos, administrativos, formativos, de bienestar, seguimiento al egresado, cumplimiento
normativo y prestacion del servicio educativo, observando los principios de legalidad, consentimiento,
finalidad, proporcionalidad, calidad, seguridad y confidencialidad.

b) Informar de manera clara a los titulares de los datos personales sobre la finalidad del tratamiento, los
responsables institucionales, los bancos de datos personales, el plazo de conservacion y el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, cuando corresponda.
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c) Restringir el acceso a la informacion personal, académica, laboral, psicopedagdgica, médica o disciplinaria
Unicamente al personal autorizado, segun perfiles de usuario, funciones asignadas y necesidad institucional
debidamente justificada.

d) Implementar medidas de seguridad fisica, documental y tecnoldgica, tales como control de accesos,
contrasefias seguras, copias de respaldo, registros de actividad, actualizacién de sistemas, proteccidn frente a
software malicioso, custodia de expedientes, confidencialidad de claves y protocolos de atencidn de incidentes
de seguridad de la informacidn.

e) Prohibir expresamente el acceso no autorizado, interceptacion, alteracién, extraccién, eliminacién, difusion
o uso indebido de informacidn institucional o datos personales, asi como cualquier conducta orientada al
hackeo, suplantacion de identidad, vulneracién de cuentas, manipulacidon de plataformas institucionales o
afectacién de la continuidad del servicio educativo.

f) Promover el uso ético y responsable de las plataformas digitales, aulas virtuales, correo institucional,
repositorios, sistemas académicos y demas recursos tecnolégicos, quedando prohibido el plagio digital, la
descarga o difusion no autorizada de materiales académicos, el uso de credenciales de terceros, la
manipulacion de evidencias de evaluacién y cualquier practica que afecte la integridad académica.

g) Establecer que los estudiantes, docentes y personal administrativo tienen el deber de custodiar sus
credenciales de acceso, reportar oportunamente incidentes de seguridad informatica, respetar la propiedad
intelectual y utilizar los sistemas institucionales exclusivamente para fines académicos, administrativos o
laborales autorizados.

h) Disponer que el incumplimiento de estas obligaciones serd evaluado conforme al régimen disciplinario
aplicable, sin perjuicio de las acciones administrativas, civiles o penales que correspondan cuando se afecte la
seguridad informatica, la proteccién de datos personales, la propiedad intelectual, la integridad académica o
la continuidad de los servicios institucionales.

TITULO XIlI

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y TRANSITORIAS
Primera. Adecuacion normativa

Las disposiciones del presente Reglamento Interno se ajustardn a lo establecido por el Ministerio de Educacion
(MINEDU) y demds autoridades competentes. Cualquier modificacion normativa posterior que contradiga o
complemente este reglamento serd incorporado automdaticamente, sin necesidad de reforma previa, en tanto
sea obligatoria.

Segunda. Interpretacion institucional:

La Direccion General del Instituto serd la encargada de interpretar, aplicar y hacer cumplir el presente
Reglamento Interno. Las situaciones no previstas seran resueltas de conformidad con los principios generales
del derecho, la legislacion educativa vigente y el interés superior del estudiante.

Tercera. Proceso de implementacion progresiva:

Dado que el Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura” es de reciente creacién, las
disposiciones contenidas en este Reglamento se implementardan de manera progresiva, en funcion de las
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capacidades institucionales, la habilitacion de programas de estudio y la disponibilidad de recursos humanosy
materiales, asegurando en todo momento el cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad exigidas por
el MINEDU.

Cuarta. Evaluacion y mejora continua:

El presente Reglamento serd objeto de revision periddica, al menos cada dos (2) afios, o antes si las condiciones
institucionales lo exigen, a fin de garantizar su pertinencia, eficacia y alineamiento con

los objetivos estratégicos del Instituto y la normativa vigente. Las modificaciones serdn aprobadas por la
Direccién General y validadas por el 6rgano promotor.

Quinta. Consistencia normativa y operativa entre el Reglamento Interno (RI) y el Manual de Procesos
Académicos (MPA):

Con la finalidad de garantizar la aplicacidn uniforme, verificable y coherente de los procedimientos
institucionales, se dispone lo siguiente:

a) ElManual de Procesos Académicos (MPA) constituye el instrumento operativo que desarrolla el “cémo
se realiza” (etapas, flujos, formatos, responsables operativos, tiempos y registros) de los
procedimientos regulados en el presente Reglamento Interno.

b) Se establece la obligacién de mantener consistencia estricta entre el contenido normativo del Rl
(derechos, obligaciones, requisitos, autoridades, régimen disciplinario, condiciones y reglas) y el
desarrollo procedimental del MPA (pasos, flujos y evidencia).

c) En caso de detectarse discrepancias entre el Rl y el MPA:

d) Prevalece el Reglamento Interno, por ser norma institucional de mayor jerarquia interna.

e) La Coordinacion de Calidad, en coordinaciéon con la Jefatura Académica y la instancia responsable del
proceso, elaborard el informe de consistencia y propondra la actualizacién correspondiente del MPA
y/o del RI, segtin corresponda, dejando evidencia documentada de la correccidn.

f) La consistencia RI-MPA se verificard, como minimo, mediante:

g) Revision anual o cuando existan cambios normativos aplicables.

h) Auditorias internas o verificaciones documentarias, con actas e informes de hallazgos y acciones
correctivas.

i) La institucién aprueba e incorpora la matriz de consistencia RI-MPA como anexo de verificacién del
presente Reglamento Interno.

Sexta. Clausula de coherencia documental

El presente Reglamento Interno mantiene correspondencia con el Proyecto Educativo Institucional 2026-2032,
el Plan Anual de Trabajo 2026, el Manual de Perfiles de Puestos, el Manual de Procesos Académicos, el Plan de
Seguridad y Vigilancia Institucional, el Plan de Mantenimiento y demas instrumentos de gestidn institucional.
En caso de advertirse diferencias terminoldgicas o funcionales, prevalecera la denominacidn y asignacion de
responsabilidades establecida en el Manual de Perfiles de Puestos, sin perjuicio de la actualizacién integral de
los documentos para asegurar coherencia, trazabilidad y cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad.
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TITULO Xillil

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento Interno del Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” ha sido
aprobado como instrumento normativo de gestién institucional y entrard en vigencia a partir del inicio de las
actividades académicas y administrativas del Instituto, previsto para el afio 2026.

Sus disposiciones seran de aplicacion obligatoria para todos los integrantes de la comunidad educativa desde
el inicio efectivo de la prestacién del servicio educativo, manteniendo su vigencia durante el periodo 2026—
2032, en concordancia con el Proyecto Educativo Institucional y los demas instrumentos de gestidn
institucional.

Cualquier situacidn no prevista en el presente Reglamento sera resuelta por la Direccidn General, en el marco
de la normativa vigente del Ministerio de Educacién y de los principios de legalidad, razonabilidad y debido
procedimiento.
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ANEXO 1

Matriz de consistencia RI-MPA
La presente matriz permite verificar la coherencia entre las disposiciones del Reglamento Interno y los procesos desarrollados en el Manual de Procesos

Académicos, como evidencia de trazabilidad para el licenciamiento institucional.

o Proceso Articulos Rl | Proceso MPA .. Evidencia
N e . . Canal oficial Responsable opr Estado
institucional relacionados vinculado verificable
1 Admisién Art. 13-19 Admisién y | Portal Direccidn Cronograma, Consistente
modalidades de | institucional /| General / | relacion de
admision SINCRO ERP /| Comisién de | postulantes,
Mesa de partes Admisién resultados, actas
e informes
2 Matricula y | Art. 20-25 Matricula de | SINCRO ERP /| Secretaria Ficha de | Consistente
ratificacion ingresantes, Secretaria Académica matricula,
ratificacion y | Académica comprobante,
matricula registro SINCRO
extempordanea ERP
3 Traslado y | Art. 26-37 Traslado Mesa de partes / | Unidad Informe técnico, | Consistente
convalidacién interno/externo | Secretaria Académica / | resolucion
y convalidacion Académica Coordinacion de | directoral y
Programa registro
académico
4 Reserva, licencia | Art. 38-51 Reserva de | Mesa de partes / | Secretaria Solicitud, Consistente
y matricula, SINCRO ERP Académica / | resolucion,
reincorporacion licencia y Direccién registro y
reincorporacion General comunicacion al
estudiante
5 EFSRT Art. 62-67 Experiencias Unidad Coordinacion Plan de EFSRT, | Consistente
Formativas en | Académica / | Académica / | ficha de
Situaciones Convenios / | Tutor EFSRT seguimiento,
Reales de | SINCRO ERP informe y acta de
Trabajo - EFSRT evaluacion
6 Certificacién, Art. 84-96 Certificados, Secretaria Secretaria Expediente, Consistente
grado y titulo bachiller técnico, | Académica Académica / | resolucion,
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titulo y Direccién actas, registros y
duplicados General cargo de entrega
7 Hostigamiento Art. 131-139y Ruta de | Canal Comité frente al | Registro Consistente
sexual Art. 148 prevencion, confidencial Hostigamiento reservado,
atencion, fisico o digital Sexual medidas de
seguimiento vy proteccion,
sancion informe %
decisiéon
8 Quejas y | Art. 151-156 Atencidn de | Mesa de partes / | Secretaria Registro de | Consistente
reclamos guejas y | correo Académica / | reclamo,
reclamos institucional /| Direccion respuesta %
plataforma General seguimiento
institucional
9 Seguridad y | Art. 157-161 Plan de | Unidad de | Comité SST /| Actas, IPERC, | Consistente
salud en el Seguridad y | Administracién / | Direccidn capacitaciones,
trabajo Salud en el | Comité SST General simulacros y
Trabajo protocolos
ANEXO 2.

Reglamento de Prevencidn, Atencidn y Sancion del Hostigamiento Sexual ISMP_2026_2032
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INTRODUCCION

El Instituto de Educacién Superior Privado “San Miguel de Piura” reafirma su compromiso institucional con la
prevencion, atencién, seguimiento y sancién del hostigamiento sexual, garantizando un entorno educativo seguro,
respetuoso, libre de violencia, discriminacion y cualquier forma de afectacion a la dignidad de las personas.

El presente reglamento se formula para el periodo institucional 2026-2032, en coherencia con el Proyecto Educativo
Institucional subsanado, la modalidad presencial declarada en el procedimiento de licenciamiento y las Condiciones
Basicas de Calidad aplicables a los Institutos de Educacion Superior.

Este documento regula la actuacidn de las instancias institucionales responsables, los canales de denuncia, las
medidas de proteccion, la investigacidn interna, la decisidn institucional, el acompafiamiento integral a la persona
afectada, la confidencialidad, la trazabilidad del caso y las acciones de prevencidn y mejora continua.

Los medios digitales previstos en este reglamento se emplean exclusivamente como canales de comunicacion,
registro, seguimiento, orientacién o soporte administrativo; no constituyen modalidad educativa distinta a la
presencial declarada por el Instituto.
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TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto del reglamento

Establecer los mecanismos institucionales para prevenir, atender, investigar, hacer seguimiento y sancionar los casos de hostigamiento
sexual que pudieran producirse en el dmbito del Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”, garantizando la
proteccidn de las personas afectadas, el respeto al debido proceso y la actuacion diligente de la institucidn.

Articulo 2. Finalidad

El presente reglamento tiene por finalidad asegurar un ambiente educativo seguro, respetuoso e inclusivo, asi como regular una ruta
clara, oportuna y verificable para la atencion de denuncias de hostigamiento sexual, en cumplimiento de la normativa nacional vigente
y de las exigencias de licenciamiento institucional aplicables.

Articulo 3. Alcance

El reglamento es de aplicacion obligatoria para toda la comunidad educativa y para quienes mantengan vinculo temporal,
permanente, académico, laboral, contractual o de servicio con el Instituto.

a) Estudiantes, postulantes, egresados y usuarios de los servicios institucionales.

b) Personal directivo, jerarquico, docente, administrativo, técnico, de apoyo, seguridad y servicios.

c) Proveedores, practicantes, consultores, visitantes y terceros que participen en actividades institucionales.

d) Actividades académicas, administrativas, de bienestar, EFSRT, eventos, campafas, comunicaciones institucionales y espacios
fisicos o digitales usados como soporte o canal institucional.

Articulo 4. Denominacion institucional

Para efectos de coherencia documental, la denominacién institucional es “San Miguel de Piura”. Cuando corresponda identificar el
tipo de institucion, se utilizara la expresidon “Instituto de Educacion Superior Privado “San Miguel de Piura”.

Articulo 5. Marco normativo aplicable

a) Constitucion Politica del Peru.

b) Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual.

c) Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 27942, y sus modificatorias.

d) Resolucidn Ministerial N° 067-2024-MINEDU, que aprueba disposiciones para la prevencidn, atencion, seguimiento y sancion del
hostigamiento sexual en CETPRO, Institutos y Escuelas de Educacidn Superior Tecnoldgica, Pedagdgica y Artistica, publicos y
privados.

e) Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes, y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU y modificatorias.

f)  Resolucion Viceministerial N° 103-2022-MINEDU, Documento Normativo de Condiciones Basicas de Calidad para Institutos de
Educacion Superior y Escuelas de Educacidn Superior Tecnoldgica.

g) Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, y su Reglamento.

h) Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Institucional, Manual de Procesos Académicos, Manual de Perfiles de Puestos y
demas instrumentos internos aprobados por el Instituto.
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TITULO Il. PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 6. Principios aplicables

La prevencion, atencidn, investigacion, seguimiento y sancion de los casos de hostigamiento sexual se rigen por los siguientes
principios:

a) Dignidad humana: reconocimiento del valor inherente de toda persona y rechazo de cualquier acto que afecte su integridad.

b) lgualdad y no discriminacidn: trato equitativo a todas las personas, sin distincién de sexo, género, edad, origen, condicién social,
discapacidad u otra condicién.

c) Debida diligencia: actuacidn inmediata, seria, eficaz y documentada frente a toda denuncia o indicio de hostigamiento sexual.

d) Confidencialidad: reserva de la identidad de las partes y de la informacion sensible del caso.

e) No revictimizacidn: prohibicion de exponer a la persona afectada a interrogatorios, comentarios, confrontaciones o actuaciones
innecesarias que puedan agravar su situacion.

f)  Presuncion de inocencia: respeto de los derechos de la persona denunciada hasta la emision de una decisidn institucional
debidamente sustentada.

g) Debido procedimiento: garantia de defensa, contradiccion, motivacion de decisiones, imparcialidad y razonabilidad.

h) Enfoque de género: consideracidn de relaciones de poder, estereotipos y desigualdades que pueden incidir en el hostigamiento
sexual.

i) Interculturalidad e inclusidn: respeto de la diversidad cultural, lingliistica, social y personal de la comunidad educativa.

j)  Proteccidn integral: adopcion de medidas oportunas para salvaguardar la integridad fisica, psicolégica, académica o laboral de la
persona afectada.

TITULO I11l. INSTANCIAS RESPONSABLES Y FUNCIONES

Articulo 7. Direccion General

La Direccion General es la maxima instancia responsable de garantizar la implementacion del presente reglamento, disponer las
medidas institucionales necesarias, emitir las decisiones correspondientes y supervisar el cumplimiento de la ruta de atencidn.

Articulo 8. Unidad de Bienestar y Empleabilidad

a) Recibir o canalizar denuncias y brindar el primer nivel de atencidn.

b) Informar ala persona afectada sobre sus derechos, medidas de proteccidn y ruta institucional.
c) Coordinar con el servicio psicopedagdgico u orientacidn institucional la atencidn inicial.

d) Acompafiar a la persona afectada durante el procedimiento y realizar seguimiento posterior.
e) Consolidar registros andnimos para fines de monitoreo institucional.

Articulo 9. Servicio Psicopedagdgico (Orientacion)

a) Brindar contencidn inicial, orientacidn y acompafiamiento emocional, respetando la confidencialidad.
b) Identificar necesidades de proteccion, apoyo académico o derivacidn externa.

c) Emitir informes de atencion o seguimiento cuando corresponda, sin exponer informacidn innecesaria.
d) Participar en acciones de prevencion, sensibilizacion y capacitacion.

Articulo 10. Comité frente al Hostigamiento Sexual

El Comité de Intervencidn es la instancia responsable de conducir la investigacion interna, evaluar los hechos, recopilar evidencias,
emitir un informe técnico y formular recomendaciones a la Direccidon General, asegurando imparcialidad, confidencialidad, celeridad y
respeto al debido procedimiento.

Articulo 11. Secretaria Académica o area responsable de registro

La Secretaria Académica, o el area que haga sus veces, brinda soporte documentario para el registro, archivo, notificacion y custodia
de expedientes, sin acceder a informacidn sensible que no sea estrictamente necesaria.
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Articulo 12. Articulacion institucional

Las instancias responsables actian de manera coordinada, bajo conduccidon de la Direccion General, sin duplicar funciones ni generar
barreras para la atencién inmediata. La ruta institucional debe quedar documentada mediante actas, registros, informes,
comunicaciones y evidencias verificables.

TiTULO IV. PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE DENUNCIAS

Articulo 13. Canales de denuncia

La denuncia puede ser presentada por la persona afectada, un tercero, personal institucional o de oficio cuando la institucion tome
conocimiento de hechos que podrian constituir hostigamiento sexual. Los canales habilitados son:

a) Mesa de partes o recepcidn institucional.

b) Unidad de Bienestar y Empleabilidad.

c) Direccién General.

d) Correo electrénico o formulario institucional habilitado para denuncias.

e) Comunicacion verbal, que debera ser registrada en acta o formato institucional.

Articulo 14. Registro de la denuncia

Toda denuncia sera registrada dentro de las veinticuatro (24) horas de recibida. El registro debera consignar fecha, canal de
recepcion, identificacidn de la persona denunciante cuando corresponda, hechos comunicados, personas involucradas, medios de
prueba disponibles y medidas inmediatas adoptadas. El registro debera preservar la confidencialidad de la informacién.

Articulo 15. Atencion inicial y medidas inmediatas

Recibida la denuncia, la Unidad de Bienestar y Empleabilidad coordinara atencién inicial y evaluara la necesidad de medidas de
proteccidn. Las medidas urgentes deben adoptarse dentro de las primeras veinticuatro (24) a cuarenta y ocho (48) horas, segun la
situacion y nivel de riesgo.

Articulo 16. Activacion del Comité Frente al Hostigamiento Sexual

La Direccién General o la instancia responsable activara el Comité de Intervencién cuando los hechos denunciados puedan constituir
hostigamiento sexual o cuando se requiera investigacion interna. La activacién se documentara mediante comunicacion o acta interna.

Articulo 17. Investigacion interna

El Comité de Intervencidn realizara la investigacidn interna en un plazo maximo de diez (10) dias habiles, salvo caso complejo
debidamente justificado. La investigacidon podra comprender:

e  Entrevista a la persona denunciante, evitando actos de revictimizacion.

e Descargos de la persona denunciada.

e  Entrevistas a testigos, de ser necesario.

e  Revision de documentos, comunicaciones, registros, reportes u otros medios de verificacion pertinentes.
e  Evaluacion de medidas de proteccién y necesidad de ajustes.

Articulo 18. Informe técnico

Culminada la investigacidn, el Comité de Intervencidn emitira un informe técnico que contendra antecedentes, actuaciones realizadas,
analisis de hechos, valoracién de medios de verificacidn, conclusiones y recomendaciones. El informe sera remitido a la Direccidn
General con caracter reservado.

Articulo 19. Decision institucional

La Direccidn General evaluara el informe técnico y emitira decision institucional debidamente motivada en un plazo maximo de cinco
(5) dias habiles. La decisién podra disponer archivo, medidas correctivas, sanciones, medidas complementarias, derivaciéon a
autoridades competentes o acciones de mejora institucional.
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Articulo 20. Comunicacion de la decision

La decisidén serd comunicada a las partes involucradas por medio reservado, garantizando confidencialidad, derecho de defensay
orientacion sobre los recursos o mecanismos internos que correspondan.

Articulo 21. Derivacidn a autoridades competentes

Cuando de los hechos se adviertan indicios de delito, afectacion grave de derechos o necesidad de intervencion externa, la Direccion
General dispondra la orientacidn y/o derivacion a las autoridades competentes, sin perjuicio de las acciones internas que correspondan.

Articulo 22. Cierre y archivo del caso

El caso se considerara cerrado cuando se haya emitido la decisidn institucional, ejecutado las medidas dispuestas, registrado la
trazabilidad del procedimiento y definido el seguimiento correspondiente. El expediente serd archivado de manera reservada, fisica o
digitalmente, con acceso restringido.

TiTULO V. MEDIDAS DE PROTECCION

Articulo 23. Finalidad

Las medidas de proteccion tienen por finalidad salvaguardar la integridad fisica, psicoldgica, académica, laboral y social de la persona
afectada, prevenir represalias, evitar contacto innecesario entre las partes y garantizar la continuidad de sus actividades en condiciones
seguras.

Articulo 24. Medidas aplicables

a) Separacion fisica, académica, funcional o de horarios entre la persona afectada y la persona denunciada.

b) Restriccién de comunicacion directa o indirecta durante el procedimiento.

c) Reasignacion temporal de aula, grupo, horario, funciones o espacios, priorizando que la medida no perjudique a la persona
afectada.

d) Acompafiamiento psicoldgico, psicopedagdgico u orientacidn institucional.

e) Reprogramacién de actividades académicas, evaluaciones o responsabilidades cuando resulte necesario.

f)  Medidas de seguridad en actividades institucionales, EFSRT, eventos o desplazamientos vinculados al Instituto.

g) Otras medidas razonables, proporcionales y adecuadas al caso.

Articulo 25. Naturaleza de las medidas

Las medidas de proteccion no constituyen sancién ni adelanto de responsabilidad. Son acciones cautelares destinadas a preservar
derechos, prevenir riesgos y asegurar el desarrollo adecuado del procedimiento.

TITULO VI. SANCIONES Y MEDIDAS COMPLEMENTARIAS

Articulo 26. Criterios para la determinacion de sanciones

Las sanciones se determinan considerando la gravedad de los hechos, afectacion generada, reincidencia, posicion de autoridad o poder,
circunstancias del caso, medios de verificacidn y el marco normativo interno aplicable.

Articulo 27. Sanciones aplicables a estudiantes

a) Amonestacidn escrita.

b) Suspension temporal de actividades académicas, segun el Reglamento Institucional.

c) Restriccidon para representar al Instituto en actividades internas o externas.

d) Separacion temporal o definitiva, cuando corresponda por la gravedad del caso y conforme al debido procedimiento.

Articulo 28. Sanciones aplicables al personal docente, administrativo o de apoyo

a) Amonestacion escrita.
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b) Suspension temporal, cuando corresponda y conforme al régimen laboral aplicable.
c) Resolucion del vinculo contractual o laboral por falta grave, cuando corresponda.
d) Comunicacién o derivacién a autoridades competentes cuando existan indicios de responsabilidad administrativa, civil o penal.

Articulo 29. Medidas frente a terceros

Cuando el presunto responsable sea proveedor, visitante, contratista o tercero, el Instituto podra restringir su ingreso, suspender
actividades, comunicar el hecho a la entidad correspondiente, resolver el vinculo contractual o adoptar medidas que garanticen la
proteccion de la comunidad educativa.

Articulo 30. Medidas complementarias

a) Capacitacién obligatoria en prevencidon del hostigamiento sexual y convivencia respetuosa.

b) Disculpas institucionales o medidas restaurativas, cuando no impliquen revictimizacién y sean aceptadas por la persona afectada.
c) Acciones de mejora del clima institucional y prevencién de riesgos.

d) Supervisidon posterior del cumplimiento de las medidas dispuestas.

TITULO VIl. ACOMPANAMIENTO INTEGRAL A LA PERSONA AFECTADA

Articulo 31. Acompaiamiento psicoldgico y psicopedagdgico

El Instituto brindard orientacién y acompafamiento psicoldgico o psicopedagégico inicial, con enfoque de derechos, género,
confidencialidad y no revictimizacién. Cuando se requiera atencion especializada, se orientard a la persona afectada sobre los servicios
externos disponibles.

Articulo 32. Orientacion sobre derechos y rutas externas

La persona afectada recibird informacién clara sobre sus derechos, la ruta institucional, las medidas de proteccidn, la posibilidad de
acudir a autoridades externas y los mecanismos de apoyo disponibles.

Articulo 33. Seguimiento académico o laboral

La Unidad de Bienestar y Empleabilidad, en coordinacién con la Unidad Académica o el area administrativa correspondiente, realizara
seguimiento para evitar afectaciones académicas o laborales derivadas del hecho denunciado o del procedimiento.

Articulo 34. Proteccidn contra represalias

Se prohiben las represalias, intimidaciones, amenazas, actos de hostilidad, discriminacidn o trato desfavorable contra la persona
denunciante, testigos o quienes colaboren con el procedimiento. Cualquier represalia sera evaluada como falta independiente.

TiTULO VIIl. PREVENCION, DIFUSION Y CAPACITACION

Articulo 35. Acciones de prevencidn

El Instituto implementara acciones permanentes de prevencion del hostigamiento sexual, orientadas a fortalecer una cultura de
respeto, igualdad, integridad y convivencia segura.

Articulo 36. Estrategias de difusion

a) Publicacién del reglamento en el portal institucional y espacios informativos visibles.

b) Difusidn durante procesos de induccidn a estudiantes, docentes y personal administrativo.

c) Campaiias de sensibilizacion, charlas, talleres y materiales informativos.

d) Comunicacidn de canales de denuncia, responsables institucionales y medidas de proteccion.
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Articulo 37. Capacitacion

La Unidad de Bienestar y Empleabilidad, con apoyo de la Direccion General y las dreas pertinentes, programara capacitaciones anuales
sobre prevencidn del hostigamiento sexual, enfoque de género, convivencia respetuosa, ruta de denuncia, confidencialidad y no
revictimizacion.

TITULO IX. SISTEMA DE REGISTRO Y TRAZABILIDAD

Articulo 38. Sistema de registro y trazabilidad

El Instituto implementara un sistema fisico de registro, seguimiento y reporte de casos de hostigamiento sexual. Este sistema sera
administrado con acceso restringido y permitird conservar la trazabilidad de las actuaciones realizadas.

Articulo 39. Finalidad del sistema

a) Registrar denuncias y actuaciones del procedimiento de manera cronoldgica.

b) Controlar plazosy responsables institucionales.

c) Registrar medidas de proteccidn, atencidn, investigacion, decisidn y seguimiento.

d) Generar reportes estadisticos andnimos para prevencion y mejora continua.

e) Custodiar informacidn bajo criterios de confidencialidad y proteccién de datos personales.

Articulo 40. Confidencialidad y proteccion de datos

La informacién vinculada a los casos de hostigamiento sexual es confidencial. El tratamiento de datos personales debera realizarse
conforme a la Ley N° 29733 y a las normas internas de seguridad de la informacién, evitando la exposicién innecesaria de las personas
involucradas.

TITULO X. MONITOREO, REPORTE Y MEJORA CONTINUA

Articulo 41. Monitoreo

La Direccidn General, con apoyo de la Unidad de Bienestar y Empleabilidad y el Comité de Intervencidn, realizara seguimiento semestral
y anual de la implementacion del presente reglamento, incluyendo acciones de prevencién, denuncias atendidas, medidas adoptadas,
capacitaciones y oportunidades de mejora.

Articulo 42. Reportes institucionales

Los reportes institucionales sobre casos o acciones de prevencidn se elaboraran de forma andnima y estadistica, sin revelar la
identidad de las partes. Dichos reportes serviran para sustentar acciones de mejora, evidencias de cumplimiento y mecanismos de
licenciamiento o supervision.

Articulo 43. Mejora continua

Los resultados del monitoreo seran utilizados para actualizar protocolos, fortalecer capacitaciones, mejorar la ruta de atencion, corregir
brechas institucionales y asegurar el cumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad.
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TITULO XI. DISPOSICIONES FINALES

Primera. Vigencia

El presente Reglamento entra en vigencia a partir de su aprobacién mediante acto resolutivo de la Direccién General y sera aplicable
durante el periodo institucional 2026-2032, sin perjuicio de su actualizacién anual o cuando se emitan modificaciones normativas

relevantes.

Segunda. Alineamiento documental

El Reglamento se articula con el Proyecto Educativo Institucional 2026-2032, el Reglamento Institucional, el Manual de Procesos
Académicos, el Manual de Perfiles de Puestos, el Plan Anual de Trabajo y los documentos vinculados a bienestar, seguridad,

empleabilidad y mejora continua.

Tercera. Interpretacion favorable a la proteccion de derechos

Ante duda sobre la aplicacion de una disposicidn, debera adoptarse la interpretacion que garantice mayor proteccién de la dignidad,
integridad, igualdad, confidencialidad, debido procedimiento y no revictimizacion.

Cuarta. Actualizacion

La Direccion General dispondra la revisidon y actualizacidn del presente Reglamento cuando se produzcan cambios normativos,
recomendaciones de supervision, resultados de monitoreo o necesidades institucionales debidamente identificadas.

ANEXOS
Anexo 1. Ruta institucional de atencidn
Etapa Accion principal Responsable Evidencia
1. Recepcion Recepcion de denuncia por Unidad de Bienestar y Registro o acta de denuncia
canal presencial, escrito o Empleabilidad, Direccién o
digital. instancia receptora
2. Registro Registro reservado del caso Unidad de Bienestar y Ficha de registro

dentro de 24 horas.

Empleabilidad, Secretaria
responsable

3. Proteccion

Evaluacion y adopcidn de
medidas de proteccion.

Direccion General / Unidad de
Bienestar y Empleabilidad

Acta o comunicacion de
medidas

4. Investigacion

Actuaciones de investigacion
interna.

Comité de Intervencion

Actas, entrevistas, evidencias

5. Informe

Emisién de informe técnico.

Comité de Intervencion

Informe reservado

6. Decision

Resolucién o decision
institucional motivada.

Direccion General

Acto o comunicacién formal

7. Seguimiento

Acompafiamiento y

verificaciéon de cumplimiento.

Unidad de Bienestary
Empleabilidad / Psicopedagigo
(orientacion).

Reporte de seguimiento

Anexo 2. Matriz de Responsabilidades

Instancia Responsabilidad principal

Conducir la implementacion del reglamento, emitir decisiones,
disponer medidas y supervisar la ruta de atencién.

Direccion General

Unidad de Bienestar y Empleabilidad

Recibir denuncias, brindar orientacion inicial, coordinar medidas
de proteccidn y realizar seguimiento.

Servicio Psicopedagdgico (Orientacidn)

Brindar contencidn inicial, orientacién y acompafiamiento con
enfoque de derechos y no revictimizacion.
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Comité de Intervencion Investigar, valorar evidencias, emitir informe técnico y
recomendar medidas.

Unidad Académica Apoyar medidas académicas para proteger continuidad formativa
y evitar afectaciones.
Unidad de Administracion Apoyar medidas laborales, logisticas, de seguridad y control de

acceso cuando corresponda.

Anexo 3. Checklist de evidencias para MINEDU

Evidencia verificable Responsable
1 Reglamento aprobado mediante acto resolutivo. Direccion General
2 Ruta de denuncia publicada y comunicada a la comunidad educativa. Bienestar y Empleabilidad
3 Registro reservado fisico o digital de denuncias y seguimiento. Bienestar y Empleabilidad
4 Actas de capacitacion anual sobre prevencion del hostigamiento sexual. Bienestar y Empleabilidad / Direccidon
General
5 Materiales de difusion: afiches, comunicados, portal institucional o Bienestar y Empleabilidad
induccién.
6 Conformacion del Comité de Intervencion y funciones asignadas. Direccién General
7 Formatos de denuncia, medidas de proteccidn, informe técnico y cierre. Comité de Intervencion
8 Reportes semestrales o anuales anonimizados de monitoreo. Bienestar y Empleabilidad
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